THUCHIEN NGHI QUYET DAI HOI XIV CUA DANG

MO HINH CHINH QUYEN PIA PHUONG HAI CAP:
PANH GIA BUOC PAU SAUMOQT NAM TRIEN KHAI
VA NHUNG VAN DE PAT RA

TS NGUYEN VAN PHONG

Hoc vién Thanh thiéu nién Viét Nam

DOI: https://doi.org/10.70786/LLCT.583.2026.301

® Tom tat: Sau mot ndm vdn hanh, mo hinh chinh quyén dia phiuong hai cdp 6 Viét Nam da
dat dugc két qud budc ddu quan trong, gop phan tinh gon bd mdy, ddy manh phan cdp, phan
quyén, ndng cao nang lyc qudn tri, chdt lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép va thiic ddy
chuyén d6i s6. Tuy nhién, qud trinh trién khai van con mot so kho khan vé t6 chiic, nguon nhan
lic, diéu kién thuic thi va ha tdng so. Bai viét lam 16 cd s6 chinh tri - phdp ly, danh gid mo hinh
chinh quyén dia phuiong hai cdp sau mot ndam trién khai va dé xudt mot so gidi phdp tiép tuc
hoan thién mé hinh, nang cao hiéu lc, hiéu qua qudn tri dia phuong trong ky nguyén mdi.

® T khéa: Chinh quyén dia phviong hai cdp; phan cap, phan quyén; qudn tri dia phuong;
doi mdi t6 chiic.

The two-level local government model: Initial evaluation after one year of implementation
and emerging issues

@ Abstract: After one year of operation, the two-level local government model in Vietnam has
achieved important initial results, contributing to streamlining the organizational apparatus,
promoting decentralization and devolution, enhancing governance capacity, improving the
quality of service for citizens and enterprises, and fostering digital transformation. However,
the implementation process still faces certain difficulties regarding organization, human
resources, implementation conditions, and digital infrastructure. The article clarifies the
politico-legal foundations, evaluates the two-level local government model after one year of
implementation, and proposes several solutions to further refine the model and enhance the
effectiveness and efficiency of local governance in the new era.

® Keywords: Local government; two-level; decentralization and devolution; local governance;
organizational innovation.

1. Mé dau mét trong nhimg ndi dung trong tam ctia tién trinh
D61 mai t6 chire chinh quyén dia phuong 14 céi cach nén hanh chinh nha nude, hudng té1 xay
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dyng bd may tinh gon, hoat dong hi¢u lyc, hi¢u
qua va dap img yéu cau phat trién dat nudc trong
ky nguyén méi. Trén co s& chu truong sip xép
don vi hanh chinh va tinh gon t6 chirc bd may,
m6 hinh chinh quyén dia phuong hai cap di duoc
trién khai trén ca nude, danh dau bude chuyén
quan trong trong tu duy quan tri qudc gia va quan
tri dia phuong ¢ Viét Nam. Sau mdt nam thyc
hién, mé hinh ndy d3 budc dau tao ra nhimg
chuyén bién tich cyc nhu bo bét ting nac trung
gian, ning cao tinh chi dong ctia chinh quyén co
50, cai thién chat luong cung (g dich vu cong
va gbp phan tiét kiém nguon lyc quan 1y.

Tuy nhién, thyc tién trién khai cling boc 19
khong it kho khin, thach thic lién quan dén
phén cap, phan quyén, to chirc bo may, ning luc
doi ngil can bo, cong chirc va co ché phdi hop
gitta cac cap chinh quyén. Trong bdi canh do,
viéc d4nh gia mot cach khach quan nhiing két
qua dat dugc, nhiing kho khan, bat cap va chi
rd nguyén nhan ¢6 ¥ nghia quan trong ca vé Iy
luan va thuc tién.

2. N¢i dung

2.1. Chii trwong ciia Déing va thé ché héa
ciia Nha nuwdc vé mé hinh chinh quyén dia
phuong hai cip

Chinh quyén dia phuong 1a bd phan ciu
thanh ctia bd may nha nudc, truc tiép to chirc
thi hanh phap luat, quan 1y cac linh vuc kinh té
- xa hoi va phuc vu nhan dan tai dia phuong.
Vé phuong dién quan tri, to chire chinh quyén
dia phuong phai bao dam sy thong nhét cua
quyén lyc nha nude, dong thoi phat huy tinh
chu dong, tu chiu trach nhi¢ém cua dia phuong;
két hop hop 1y giira tap trung va phan quyén,
giita quan 1y thong nhét voi kha nang giai quyét
kip thoi nhitng van dé phét sinh tir co s6.

Trong bdi canh yéu cau quan tri ngdy cang
cao, viéc duy tri nhidu ting ndc trung gian c6

thé 1am kéo dai quy trinh xir Iy cong viéc, phat
sinh chong chéo vé chirc nang, nhiém vy va han
ché tinh chu dong cua chinh quyén co so. Vi
vdy, md hinh chinh quyén dia phuong hai cap
khong don thuan 14 giam mot cap hanh chinh,
ma hudng téi phan dinh rd tham quyén gitra cap
tinh va cép xa, ddy manh phan cap, phan quyén
gin v6i trach nhiém giai trinh, nang cao hiéu
qua quan trj va chat lvong phuc vu ngudi dan,
doanh nghiép.

Viéc t6 chic mod hinh chinh quyén dia
phuong hai cap ¢ Viét Nam 13 két qua cia qua
trinh d6i méi tu duy cta Pang vé to chirc bd
may cta hé thong chinh tri va xay dung Nha
nude phap quyén xa hi chii nghia. Nghi quyét
s6 18-NQ/TW nim 2017 xac dinh yéu cau tiép
tuc d6i méi, sép xép t6 chire bd may tinh gon,
hoat dong hiéu luc, hidu qua; Nghi quyét s6 27-
NQ/TW nam 2022 tiép tuc nhin manh yéu cau
t6 chirc quyén luc nha nude khoa hoc, déy manh
phan cép, phan quyén gan voi kiém soat quyén
luc va trach nhi¢m thyuc thi (Ban Chép hanh
Trung wong, 2017, 2022).

Nam 2025, chui truong nay dugc cu thé hoa
bé“lng cac Két luan s6 126-KL/TW, 127-KL/TW,
137-KL/TW cta B Chinh tri, Ban Bi thu va
Nghi quyét s6 60-NQ/TW cua Ban Chap hanh
Trung wong, tao co so chinh tri truc tiép cho
viéc sap xép don vi hanh chinh va to chirc mo
hinh chinh quyén dia phuong hai cip (B Chinh
tri, Ban Bi thu, 2025a, 2025b, 2025¢; Ban Chap
hanh Trung wong, 2025).

Thé ché hoa chii truong ctia Pang, Nghi
quyét s6 203/2025/QH15 sira d6i, bo sung mot
s6 diéu cua Hién phap nam 2013 dé xac lap co
s& hién dinh cho viéc t chie cac don vi hanh
chinh theo hai cép va két thic hoat dong cua
don vi hanh chinh cdp huyén tir ngay
01/7/2025 (Qudc hoi, 2025¢). Luat To chirc
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chinh quyén dia phuong s6 72/2025/QH15 tiép
tuc cu thé hoa m hinh cép tinh va cip xa, dong
thoi dit ra yéu cdu to chirc chinh quyén dia
phuong tinh gon, hi¢u nang, hi¢u luc, hi¢u qua,
tang cuong phan cap, phan quyén, trach nhiém
giai trinh, kiém soat quyén luc va chuyén doi
s6 (Qudc hoi, 2025a). Nghi quyét s
202/2025/QH15 va cac nghi quyét ciia Uy ban
Thudng vu Qudc hoi vé sip xép don vi hanh
chinh cap xa hoan thién co s phap 1y truc tiép
dé mo hinh chinh quyén dia phuong hai cap di
vao van hanh trén pham

chinh quyén dia phuong nam 2025 cling hang
chuc nghi dinh vé phéan cap, phan quyén da tao
nén tang phap 1y cho viéc van hanh mé hinh
méi (Qude hoi, 2025b; Uy ban Thudng vu
Qudc hoi, 2025).

Viéc tinh gon t6 chirc bd may khong chi giam
du moi trung gian ma con tao diéu kién co cau
lai chtrc ndng, nhi¢m vu va phuong thirc van
hanh ciia chinh quyén dia phuong. Viée két thic
hoat dong ctia cap huyén da thiét 1ap mdi quan
hé quan 1y truc tiép giita cap tinh va cap co so,

gbp phan rat ngan quy

vi ca nuée (Qudc hoi,
2025b; Uy ban Thuong
vu Qudc hoi, 2025).

2.2. M6 hinh chinh
quyén dia phwong hai
cdp sau mét nim trién
khai

a) Nhitng két qua dat
duwoc

Thir nhat, t6 chic bo
may duogc tinh gon,
giam tang nic trung

BN I
Viéc tinh gon t chirc bd may khong chi
giam diu moi trung gian ma con tao diéu
Kién co' cdu lai chirc ning, nhiém vu va
phwong thirc vin hanh cuia chinh quyén
dia phuwong. Viée két thiic hoat dong ciia
cap huyén di thiét 1ap mdi quan hé quan
Iy truc tiép giira cAp tinh va cip co s, gop
phan rit ngin quy trinh chi dao, diéu
hanh va niang cao trach nhiém cua tirng
cap chinh quyén.
T I

trinh chi dao, diéu hanh
va nang cao trach nhi¢ém
cia ting cdp chinh
quyen.

Viée sip xép to chirc
bd may duogc trién khai
dong bo, bao dam hoat
dong cua chinh quyén
dién ra on dinh, thong
subt, khong lam gian
doan quan ly nha nudc,
dong thoi tao diéu kién

gian, gop phan ning cao
hi¢u luc, hi¢u qué quan ly nha nude

Viéc trién khai mo hinh chinh quyén dia
phuong hai cap d tao ra sy thay doi cin ban
trong cau triic to chirc cta chinh quyén dia
phuong theo huéng tinh gon, giam tang nic
trung gian va phan dinh rd hon chuc nang,
nhiém vu giita cic cap chinh quyén. Tir ngay
01/7/2025, 696 don vi hanh chinh cap huyén
két thuc hoat dong; ca nude duge t6 chirc lai tur
63 xudng con 34 don vi hanh chinh cap tinh; tir
10.035 don vi hanh chinh cap xa dugc sap xép
con 3.321 don vi hanh chinh cip xa. Dng thoi,
viée stra ddi, bo sung mot s6 diéu cua Hién
phap nam 2013 va ban hanh Luat Té chirc
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nang cao hiéu qua diéu
hanh va trach nhiém ctia chinh quyén cap co so
(Ban Thuong vy Thanh uy Hai Phong, 2026;
Ban Thuong vu Tinh uy Quang Ninh, 2026;
Thanh uy Ha N¢i, 2026).

Thit hai, phan cap, phan quyén dugc dy
manh, tao diéu kién phat huy tinh chi dong ciia
chinh quyén dia phuong

Dé bao dam mo hinh chinh quyén dia phuong
hai cap van hanh théng nhat tir ngay 01/7/2025,
Chinh phu d3 ban hanh 28 nghi dinh vé phan
cp, phan quyén va phan dinh tham quyén giita
Chinh phii v6i chinh quyén dia phuong hai cép.
Qua trinh xay dung cac nghi dinh dugc thuc
hién trén co so ra soat 5.076 van ban quy pham



phap luat, qua d6 xac dinh 2.718 nhiém vu,
tham quyén can phan cap, phan quyén hodc
phan dinh lai; trong d6 c6 14 nghi dinh veé phan
cap, phan quyén, 11 nghi dinh vé phan dinh
tham quyén va 03 nghi dinh két hop ca hai noi
dung. Day 1a dot phan cip, phan quyén c6 quy
md 16n nhét tir trudc dén nay, tao co so phap 1y
dong bo cho viée chuyén tir quan ly hanh chinh
nhidu ting nic sang md hinh quan tri dia
phuong theo huéng 16 thdm quyén, rd trach
nhiém va nang cao hiéu qua phdi hop (Bao Dién
tir Chinh phu, 2025).

Cung vé6i viée hoan thién thé ché, Chinh phu
da trién khai dong bo viéce ra soat, phan cap,
phan quyén va phan dinh thim quyén nhdm bao
dam mo hinh chinh quyén dia phuong hai cap
van hanh thong nhét tir ngay 01/7/2025. Cac b9,
co quan ngang bo da ra soat 5.076 van ban quy
pham phap ludt, qua d6 xem xét 6.738 nhi¢ém
vu, thAm quyén thudc cac nganh, linh vuc quan
1y nha nudc. Két qua xac dinh 2.718 nhiém vy,
tham quyén can diéu chinh dé pht hop véi mo
hinh mdi, g0m 1.470 nhiém vu phén cap, phén
quyen va 1.248 nhiém vy phan dinh lai tham
quyén, tao co s& phap ly quan trong dé phat huy
tinh chu dong cua chinh quyén dia phuong (Bo
Noi vu, 2025).

Thit ba, nang lyc quan tri cta chinh quyén
cap co s timg budc duoc nang cao

Sau mdt nam trién khai mé hinh chinh quyén
dia phuong hai cap, nang luc quén trj ciia chinh
quyén cip co s di c6 nhig chuyén bién tich
cuc, thé hién ¢ kha nang diéu hanh linh hoat, xr
1y kip thoi cac van dé phat sinh va to chiic thuc
hién nhi¢ém vu ngay cang hi¢u qua. Qua trinh
van hanh m6 hinh méi cling ting bude hinh
thanh phuong thuc quan tri theo hudng chu
dong, chuyén nghiép va lay hiéu qua phuc vu
nguoi dan, doanh nghi¢p 1am trung tam.

Thuc tién tai nhiéu dia phuong cho thay,
chinh quyén cip co s& dd nhanh chong thich
ung voi mo hinh t6 chirc mai. Tai Ha Noi, sau
khi sip xép 526 don vi hanh chinh cap x thanh
126 x4, phuong, b méy chinh quyén co s da
vén hanh 6n dinh, dap ung yéu cau thuc hién
cac nhiém vy duoc phan cap. Thanh phd timg
bude dbi méi phuong thire quan tri theo hudng
g dung dit lidu s, tang cuong trach nhiém
cta nguoi dimg dau va nang cao hiéu qua diéu
hanh. Hoi nghi so két mot nam trién khai mo
hinh ciing ghi nhan 36 tap thé va 32 ca nhan co
thanh tich xuét sac, phan anh sy chuyén bién
tich cuc vé nang luc t6 chirc thyc hién cua chinh
quyén cép co s¢ (Thanh ay Ha Noi, 2026).

Tai Quang Ninh, két qua so két mot ndm van
hanh mé hinh chinh quyén dia phuong hai cap
cho thay bd may chinh quyén co s hoat dong
6n dinh, bao dam giai quyét thong subt thii tuc
hanh chinh va phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép. Ciing v6i viéc ddy manh chuyén doi s6
va g dung hé théng diéu hanh dién tu, chat
lugng quén tri dia phuong tiép tuc duoc nang
cao. Pang chu y, tinh xac dinh hiéu qua ciia mo
hinh phai dugc danh gia bang chat luong quan
tri va muc d hai long ctia nguoi dan, doanh
nghiép, qua do khing dinh cach tiép can quan
tri cong hién dai, 14y két qua phuc vy lam thudc
do hi¢u lyc quan ly nha nudc (Ban Thuong vu
Tinh Gy Quang Ninh, 2026).

Tai Hai Phong, két qua so két mot ndm van
hanh mé hinh chinh quyén dia phuong hai cip
cho théy bd may mdi hoat dong 6n dinh, bao
dam su lanh dao thong nhéat cia Pang va
khong dé xay ra khoang tréng trong quan ly
nha nudc. Thanh phd ddnh gia mo hinh da
nang cao ning lyc diéu hanh cua chinh quyén
cap co sd, gop phan xir 1y kip thoi cac van dé
phat sinh va nang cao hi¢u qua quan tri dia
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phuong. Hoi nghi so két dd biéu duong 50 tap
thé va 48 ca nhan c6 thanh tich xuét sic trong
qua trinh sap xép don vi hanh chinh va trién
khai mé hinh chinh quyén dia phuong hai cap,
phan anh su chuyén bién tich cuc vé ning luc
t6 chuc thuc hién & co so (Ban Thuong vu
Thanh uy Hai Phong, 2026).

Thit tw, chat luong phuc vu ngudi dan va
doanh nghiép c6 chuyén bién tich cuc

Muyc tiéu ctia mo hinh chinh quyén dia
phuong hai cap 1a xdy dung nén hanh chinh
phuc vu, liy nguoi dan va doanh nghiép lam
trung tdm. Sau mot ndm trién khai, chat lugng
giai quyét thu tuc hanh chinh va cung Gng dich
vu cong tung budc dugc nang cao, thé hién &
viéc riit ngan thoi gian xir 1y ho so, ting tinh
cong khai, minh bach va nang cao mtrc do hai
long ctia nguoi dan, doanh nghiép ddi vai hoat
dong cua chinh quyén dia phuong.

Két qua khao sat do Hoc vién Chinh tri
qudc gia H6 Chi Minh phdi hop véi Vién
Nghién ctru Phat trién Mekong thuc hién trén
gan 5.000 ngudi cho thiy sy ung ho rong rai
ddi v6i chu truong tinh gon bd may va bo cap
hanh chinh trung gian. Mirc d6 hai long ddi
v6i dich vu hanh chinh cap xa dat 4,15 diém.
Tuy nhién, chi 21,8% s0 nguoi dugc hdi da st
dung Cong dich vy cong qudc gia; ty 16 chua
timg tiép can nén tang nay trong nhom nguoi
khuyét tat 1én toi 93,65%. Doi véi mot sb thu
tuc dugc phan cap nhu cip gidy chimg nhan
quyén st dung dét, ty 1¢ giai quyét dung han
dat 71,1%, trong khi hon 26% nguoi duogc hoi
cho biét phai di lai nhiéu lan dé hoan thanh tha
tuc. Nhimg két qua nay cho thiy yéu cau tiép
tuc thu hep khoang céch sd, hoan thién quy
trinh va nang cao nang lyc cung ung dich vu
cong & cap co s¢ (Hoc vién Chinh tri quéc gia
H6 Chi Minh, 2026).
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Bén canh két qua khao sat trén pham vi toan
qudc, thuc tién tai cac dia phuong ciing ghi nhan
nhiéu chuyén bién tich cuc. Tai Hai Phong,
thanh ph da tiép nhan 2.651.178 ho so thu tuc
hanh chinh, trong do6 99,82% hé so dugc giai
quyét dung va trude han; dong thoi tiép tuc
dimg thir nhét toan qudc vé Bo chi sd phuc vu
nguoi dan va doanh nghiép nam 2025 va dimg
thtr ba trong 34 tinh, thanh phd trong 5 thang
dau nam 2026. Pang cht y, 1.154/2.134 thi tuc
hanh chinh da duoc thuc hién hoan toan trén
moi truong s6, gop phan giam thoi gian, chi phi
thyc hién thu tuc va nang cao kha nang tiép can
dich vu cong ctia nguoi dan, doanh nghiép (Bao
Lao Bong, 2026).

Thit ndm, chuyén dbi sb timg budc trd thanh
nén tang van hanh ctia mo hinh chinh quyén dia
phuong hai cap

Sau mot nam trién khai, chuyén doi s6 khong
chi ho trg cai cach hanh chinh ma di timg budc
trd thanh phuong thirc van hanh cta chinh
quyén dia phuong. Hoat dong chi dao, diéu
hanh, giai quyét thi tuc hanh chinh va phdi hop
gitta céc cap chinh quyén ngay cang dugc thuc
hién trén nén tang dir liéu sd va cac hé théng
thong tin dung chung. Diéu nay gbp phan bao
dam sy van hanh thong subt ciia mo hinh chinh
quyén dia phuong hai cép, ning cao ning luc
diéu hanh, kha nang phi hop va hidu qua quan
tri trong diéu kién khong con cap huyén.

Pé bao dam mo hinh chinh quyén dia phuong
hai cdp van hanh hiéu qua, Chinh phu da day
manh xay dung ha tang s6 qudc gia thong qua
Pé 4n 06, Hé thong thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh, Cong dich vu cong qudc gia, Nén
tang tich hop va chia sé dir liéu quoc gia
(NDXP) va timg dung dinh danh di¢n tir VNelD.
Tu ngay 01/7/2025, VNelD tr¢ thanh phuong
thire xac thuce dién tir théng nhét trong thuc hién



nhiéu dich vu cong truc tuyén; dong thoi vide
két nbi Co so dir lidu quic gia vé dan cu véi cac
co s& dir liéu chuyén nganh tao diu kién giai
quyét thi tuc hanh chinh trén méi trudng sd,
giam gidy to va rat ngan thoi gian xi 1y ho so.
Pinh huéng nay pht hop véi quan diém cua
Tong Bi thu T6 Lam khi nhdn manh chuyén doi
s phai tro thanh “hé than kinh trung vong”, “bo
ndo dir liéu” cua md hinh chinh quyén dia
phuong hai cp, bao dam chi dao, diéu hanh
theo thoi gian thuc trén co so dir licu $0 (Béo
dién tr Chinh phu, 2025b).

Thuc tién tai cac dia phuong cho thay, phuong
thire diéu hanh trén nén tang so dang timg budc
thay thé phuong thirc quan Iy hanh chinh truyén
théng. Tai Hai Phong, chuyén doi sb duge xac
dinh 13 nén ting quan trong bao dam van hanh
hiéu qua mé hinh chinh quyén dia phuong hai
cap. Thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW cua
B6 Chinh tri va D& an 06 cua Chinh phu, dén
thang 6/2026, thanh phd d cap gan 4 triéu thé
can cudc va hon 3 triéu tai khoan dinh danh dién
tir (VNelD). Viéc khai thac VNelD va céc co so
dir liéu dung chung trong gidi quyét thu tuc hanh
chinh, cung cap dich vu cong va két ndi giira cac
co quan nha nudc di gop phan hinh thanh
phuong thirc quan tri dua trén dit liéu. Dong thoi,
Hai Phong trién khai chuyén ha tang cong nghé
thong tin va co so dif liéu vé Trung tim dit lidu
qudc gia, tao nén tang cho chinh quyén cac cap
van hanh thong nhat trén méi trudng s6 (Cong
an thanh phd Hai Phong, 2026).

Tai Ha Noi, sau khi mo hinh chinh quyén dia
phuong hai cap duoc dua vao van hanh, Thanh
phd tiép tuc ddy manh xay dyng chinh quyén sb
theo hudng quan tri dya trén dir lidu. K¢é hoach
chuyén d6i s6 nim 2026 dat muc tiéu 100% ho
so cong viéc dugc xu 1y trén moi trudng dign tur
co st dung chir ky s0, 60% céc cudc hop hanh

chinh duoc td chie truc tuyén, d6ng thoi trién
khai kién trac API-first, kho dit liéu dung chung
va trung tdm diéu hanh dit liéu phuc vu cong tic
chi dao, diéu hanh. Thanh phé ciing phin dau
95% nguoi dan du diéu kién c6 tai khoin
VNelD, tao nén tang thuc day quan tri s6 va
cung cap dich vu cong s6 trong md hinh chinh
quyén dia phuong hai cip (Uy ban nhan dan
Thanh phd Ha Noi, 2026).

b) Mt s6 kho khan

Thir nhat, viée td chic bd may tuy da duoc
tinh gon nhung qué trinh 6n dinh t6 chirc va kién
toan doi ngli can by 6 mot s dia phuong van
con gap kho khin. Sau khi két thuc hoat dong
cua 696 don vi hanh chinh cép huyén, nhiéu x4,
phuong va dac khu méi dugce thanh 1ap trén co
s sap nhap nhiéu don vi hanh chinh cii, din dén
quy md quan 1y ting 1én dang ké ca vé dién tich
tw nhién, dan s6 va khdi luong cong viéc. Trong
thoi gian du van hanh, mot s dia phuong con
gap kho khan trong viéc bé trf tru s& lam viée,
sap xép can bd, cong chirc, phan cong nhiém vu
va on dinh t6 chuc bd may. Bao cao so két ciia
Chinh phu va Bo N6i vy déu ghi nhan van con
tinh trang thiéu can bd ¢6 trinh do chuyén mon
& mot sb linh vuc, nhét 14 tai cép o s0; mot s6
dia phuong phai tiép tuc diéu chinh phuong an
t6 chirc va phan cong nhiém vu dé dap g yéu
cau thyc tién.

Thit hai, phan cap, phan quyén tuy dugc mo
rong nhung & mot s6 linh vuc van chua that su
dong bd voi viée phan bd ngudn luc va ning
cao ning luc thue thi cua chinh quyén cap co
s¢. Nhiéu nhiém vu d3 duogc chuyén giao tu
cap huyén trudc ddy vé cAp xi nhung ngudn
nhan lyc, kinh phi, co s¢ vat chat va diéu kién
bao dam thuc hién chua dugc bd sung tuong
xtmg. Trong mt sb linh vie nhu dat dai, xay
dung, moi truong, dau tw cong va quan 1y tai
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san cong, viéc hudng dan thyc hién con 6 thoi
diém chua thong nhét giita cdc bo, nganh, dan
dén lung ting trong qué trinh t6 chirc thyc hién
tai co so.

Thir ba, nang lyc quan tri ctia chinh quyén
cap co so giita cac dia phuong chua dong déu.
Mic du phan 16n cac dia phuong da nhanh
chéng thich tng v6i mo hinh méi, song chit
luong d6i ngil can bd, cong chirc cap xi con c¢o
su chénh léch dang ké giita cdc ving, mién.
Kha nang tham muu, quan tri theo dit li¢u, ting
dung cong nghé s6 va xi Iy cac nhiém vu phat
sinh tai mot s6 dia phuong con han ché. Viéc
chuyén tir phuong thirc quan 1y hanh chinh
truyén théng sang quan tri hién dai dit ra yéu
cau rat cao ddi voi nang lyc 1anh dao, diéu
hanh cta nguoi dimg dau cap co so, trong khi
cong tac dio tao, bdi dudng chua theo kip yéu
cau thuyc tién.

Thit tir, chat luong cung tmg dich vy cong
tuy duoc cai thién nhung chua that su d6ng déu
gifta cac dia phuong. Khdo st cho thiy, bén
canh danh gi4 tich cuc ddi voi md hinh chinh
quyén dia phuong hai cip, van ton tai khoang
cach dang ké trong tiép can dich vu cong s0;
chi 21,8% s6 nguoi duge hoi da sir dung Cong
dich vu cong qudc gia, nhidu nguoi con phai
di lai nhiéu 1an d6i véi mot s thu tuc duge
phan cép, trong khi ning luc tiép can cia nhom
yéu thé con han ché. Nhitng két qua nay cho
thy, k¥ ning s0, ha tang s va chat lugng cung
g dich vu cong giita cac dia phuong van la
thach thire can tiép tuc khic phuc (Hoc vién
Chinh trj qudc gia HO Chi Minh, 2026).

Thir nam, chuyén ddi sb da tré thanh nén
tang quan trong ciia md hinh chinh quyén dia
phuong hai cip nhung viéc két ndi, chia sé dir
liéu va khai théc cac nén tang s6 van chua dong
bd. Thuc tién cho théy, co s¢ dir liu chuyén
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nganh gitra mot $6 bo, nganh va dia phuong
chua duogc két ndi hoan toan; van con tinh trang
dit liéu phan tan, chua thong nhat vé tiéu chuan
k¥ thuat. Mot s6 dia phuong chua khai thac
hiéu qua cac hé thong diéu hanh thong minh
(I0C), nén tang dit liéu dung chung va hé thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh; ning
luc bdo ddm an toan, an ninh mang va ngué)n
nhan lyc chuyén dbi s ¢ cip co sé con han ché.
Piéu nay anh hudng nhat dinh dén kha ning
quan tri dua trén dir liu va hiéu qua van hanh
cta mo hinh chinh quyén dia phuong hai cép
trong giai doan dau trién khai.

2.3. Nhitng vin dé dgt ra va kién nghi

Thir nhat, tiép tuc hoan thién co ché phan
cap, phan quyén gin voi bao dam cac diéu kién
thuc thi o cép co s6. Thuc tién cho théy, mac
du nhiéu nhiém vu da duoc chuyén giao vé cap
x4, song tai mot s6 dia phuong, viéc phan bd
bién ché, nguén luc tai chinh, co s& vat chit va
huéng dan chuyén mén chua theo kip yéu cau
ctia mo hinh méi. Vi vdy, trong thoi gian ti can
tiép tuc ra sodt cac quy dinh vé phéan cip, phan
quyén theo hudng phan dinh r6 hon trach
nhiém gitra Trung wong, cAp tinh va cip co so;
dong thoi bao dam sy thong nhat giita viée giao
tham quyén voi phan bo ngudn luc, bién ché va
co ché kiém tra, giam sat. Chi khi quyén han di
doi voi diéu kién thuc thi thi chinh quyén cap
co s& méi c6 thé phat huy day du tinh chi dong
va trach nhiém trong quan 1y nha nudc.

Thir hai, nang cao nang luc quan tri cua doi
ngil can by, cong chirc cip co sd dap tmg yéu
cau cia md hinh méi. Sau khi khong con chinh
quyén cap huyén, quy md quan 1y va pham vi
nhiém vu cua cép xa dugc mo rong dang ké,
trong khi nang lyc doi ngii gilra cac dia phuong
con chua dong déu. Diéu nay doi hoi phai doi
moi manh mé cong tac dao tao, boi dudng theo



hudng phat trién nang lyc quan tri cong hién dai,
k¥ ning diéu hanh trén moi truong so, ky ning
phan tich dit liéu va giai quyét cac van dé phat
sinh ngay tir co s6. Pdng thoi, can tiép tuc hoan
thién co ché danh gia can bg theo két qua thuc
hién nhiém vu va muc do hai long cua nguoi
dan, doanh nghiép thay vi chii yéu dua vao quy
trinh hanh chinh.

Thit ba, tiép tuc nang cao chat luong cung
ung dich vu cong va thu hep khoang cach giira
cac dia phuong. Mac du chat luong phuc vu
ngudi dan va doanh nghiép da cé nhiéu chuyén
bién tich cuc, song van con khong dong déu vé
chét luong giai quyét thi tuc hanh chinh, muc
d6 tiép can dich vu cong truc tuyén va ki ning
sd cua nguoi dan giita cac ving, mién. Vi vay,
can tiép tuc chuan hoa quy trinh cung Gmg dich
vu cong trén pham vi toan qudc; diy manh hd
trg nguoi dan st dung dich vu cong truc tuyén;
nang cao chét luong hoat dong cua Trung tim
phuc vu hanh chinh cong cép O sO; déng thot
ldy muc d6 hai long ciia nguoi dan va doanh
nghiép lam tiéu chi quan trong dé d4nh gid hiéu
qua hoat dong ciia chinh quyén dia phuong,

Thit i, hoan thién ha ting s6 va thic day
quan tri dia phuong dua trén dir liéu. Thuc tién
budc dau cho thdy, chuyén doi sé di trd thanh
diéu kién quan trong dé mo hinh chinh quyén
dia phuong hai cap van hanh hiéu qua. Tuy
nhién, viéc két ndi, chia sé dit liéu giita cac co
s& dir liu chuyén nganh, kha nang khai thac dir
liéu phuc vu quan tri va nang luc chuyén d6i sd
ctia mot sb dia phuong van con han ché. Do do,
can tiép tuc hoan thién ha tang s6 qudc gia, phat
trién cac co s6 dir lidu dung chung, bao dam két
ndi, chia sé dit liéu thong sudt gitta Trung wong
va dia phuong; dong thoi mo rong u’ng dung tri
tu¢ nhan tao, dir liéu 16n va cac nén tang dicu
hanh thong minh trong quén tri dia phuong

nham timg budc chuyén tir quan Iy hanh chinh
sang quan tri dua trén dir lidu.

Thir ndm, xay dung co ché danh gia thuong
xuyén hi€u qua van hanh cia mé hinh chinh
quyén dia phuong hai cAp. Sau mot nam trién
khai, viéc danh gia mo hinh chii yéu dya trén
cac bao cao hanh chinh va két qua ci cach bo
may, trong khi chua hinh thanh mot hé thng
tiéu chi thong nhat phan anh day di hiéu qua
hoat dong cua mo hinh. Vi vay, can nghién ctu
xay dung bo tiéu chi danh gia qudc gia vé hiéu
qua van hanh chinh quyén dia phuong hai cap
theo hudng két hop gitra céc chi s6 vé hiéu luc
quan ly nha nudc, chit lugng cung ung dich vu
cong, chuyén doi s, muc do hai long ciia ngudi
dan va doanh nghi€p, nang lyc quan tri dia
phuong va trach nhiém giai trinh cta chinh
quyén. Pay s& 1a co so khoa hoc dé theo ddi, so
sanh, danh gia va tiép tuc hoan thién mo hinh
trong nhitng nam tiép theo.

3. Két luan

Sau mot nim trién khai, mé hinh chinh
quyén dia phuong hai cap ¢ Viét Nam da budc
dau khang dinh tinh dung dan ciia chii truong
d6i moéi t6 chirc bd may, gop phan nang cao
hiéu lyc, hiéu qua quan 1y nha nudc va chat
lugng phuc vu nguoi dan. Nhimg két qua dat
duoc cho thdy tiém niang ctia mo hinh trong
viéc tinh gon b may, gidm tang nac trung gian
va ting cudng tinh tu chii ctia chinh quyén co
s¢. Tuy nhién, qué trinh thyc hién van con boc
16 nhimg kho khin, vuéng méc can tiép tuc
duoc nghién ctru, danh gia va hoan thién. Trong
thoi gian toi, viéc ddy manh phan cap, phan
quyén di d6i voi ning cao ning luc d6i ngil can
b0, hoan thién thé ché va ting cuong chuyén
d6i sb sé& 1a nhimg diéu kién quan trong bao
dam mo hinh van hanh hi¢u qua. Day cling la
co 6 dé xay dung nén hanh chinh hién dai,
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chuyén nghiép, phuc vu tot hon yéu cau phat
trién dat nude va ky vong ctua nhan dan 0
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