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® Tom tat: Thé ché, qudn tri va thuic thi la ba thanh to c6 quan hé tuong ho va phu thudc lan
nhau trong qua trinh phat trién quoc gia. Trén cd s6 tong hgp cdc cdch tiép can ciia kinh té
hoc thé ché, kinh té chinh tri va khoa hoc chinh sach, bai viét lam 16 ndi ham, co ché tac dong
va diéu kién van hanh ciia tiing thanh t6, dong thoi dé xudt khung phan tich “thé ché - qudn
tri - thuc thi - phdn héi”. Trong khung phan tich nay, thé ché xdc lap quy tac va dong luc; qudn
tri to chiic quyén luc, phéi hop cdc chit thé va huy dong nguon luic; thuc thi chuyén quyét dinh
thanh hanh dong va két qud; danh gid, phan hoi tao cd sé cho diéu chinh thé ché. Két qua
thuc thi viia la san phdm, viia la phép thii d6i vdi chdt lugng thé ché va qudn tri.

@ Tu khoa: thé ché; qudn tri quic gia; thiic thi chinh sdch; phat trién qudc gia.

Institutions, governance, and implementation in national development

® Abstract: Institutions, governance, and implementation are three mutually supportive and
interdependent components in the national development process. Based on synthesizing
approaches from institutional economics, political economy, and policy science, the article clarifies
the connotations, impact mechanisms, and operating conditions of each component, while
proposing an "institution - governance - implementation - feedback” analytical framework. In this
framework, institutions establish rules and incentives; governance organizes power, coordinates
actors, and mobilizes resources; implementation transforms decisions into actions and results;
and evaluation and feedback provide the basis for institutional adjustments. Implementation
outcomes serve as both a product and a test of institutional and governance quality.

® Keywords: institutions; national governance; policy implementation; national development.

1. Mé dau sa0 cac quoc gia co diéu kién ty nhién, quy mo
Trong mot thoi gian dai, 1y thuyét ting truong  dan sb hodc kha ndng tiép can cong nghé khong
tap trung chil yéu vao von, lao dong va tién bd  qua khac biét lai dat dugc nhimg két qua phat
cong nghé. Nhiing yéu td nay giai thich truc tiép  trién rat khac nhau? Tir cudi thé ky XX, su tro
su mo rong cua nang lyc san Xuat, nhung chua  lai manh mé cua kinh t& hoc thé ché da dwa chit
tra 101 ddy da mot cau hoi quan trong hon: vi  lugng cua “ludt choi” vao trung tm ctia phan
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tich phat trién. Thé ché khong con duoc xem 1a
phan nén bén ngoai mo hinh kinh té, ma 1a yéu
td quyét dinh cach thirc ngudn lyc duge huy
dong, phan bo va st dung.

Nhan dinh “thé ché c6 vai tro quyét dinh” tao
ra mot bude tién 16m vé t duy, nhung néu dimg
& d6 thi van chua di. Trong thuc té, nhiéu qudc
gia ban hanh luat tvong dbi tién b, tiép nhan
md hinh quan 1y hién dai va xdy dung chién
lugc phat trién tham vong, song két qua van han
ché. Van con khoang cach 16n giita thiét ké
chinh sach va nang lyc thyc thi. Cung mot
khuon kho phap luat qudc gia, chit luong cung
ung dich vu cong va moi truong kinh doanh
gitra cac dia phuong van khac nhau. Nguoc lai,
¢6 noi thé ché chua hoan thién nhung bd may
¢6 kha nang phdi hop, gidi quyét van dé va hoc
hoi tir thye tién nén van tao duoc két qua dang
ké trong mot thoi gian nhét dinh. Nhimg khac
biét d6 cho thiy cin m& rong phan tich tir thé
ché sang quén trj va thuc thi.

Bai viét str dung phuong phap phan tich va
tong hop 1y thuyét, két hop céc tiép can cua kinh
t€ hoc thé ché, kinh té chinh tri va khoa hoc chinh
sach. Muyc tiéu 12 1am & méi quan hé gitra quy
tac, phuong thirc t6 chirc quyén luc va ning luc
chuyén hoa quyét dinh thanh két qua. Tir d6 xay
dung mot khung phén tich ¢6 thé sir dung trong
nghién ctru phat trién. Luan diém trung tm duoc
nhén manh 1a: thé ché tt chi tao ra két qua khi
dugc van hanh bang phuong thirc quan tri phu
hop va dugc hd tro boi ning lyc thue thi, dong
thoi két qua thuc thi phai tro thanh thong tin
phan hdi cho qua trinh diéu chinh thé ché.

2. N¢i dung

2.1. Thé ché va vai tro ciia thé ché trong
phit trién quéc gia

a) Noi ham ciia thé ché

Trong kinh té hoc thé ché méi, North (1990)
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dinh nghia thé ché 1a nhimg rang budc do con
ngudi tao ra nham ciu trac sy twong tac gitra
con ngudi. Cach hiéu nay thuong duoc dién dat
ngan gon 1a “luat choi”, trong khi to chuc 1a
nhiing “nguoi choi”. Sy phan bict do c6 gia tri
phan tich quan trong: co quan nha nude, doanh
nghiép, hiép hoi hay cong dong 1a cac o chiic,
con hé thong quy tic dinh hinh hanh vi va quan
hé giita cac to chirc méi 14 thé ché. Tuy vay, ranh
gi6i nay khong hoan toan tinh. Céc to chirc vira
phan g v6i cau tric khuyén khich do thé ché
tao ra, vira ¢6 thé str dung quyén luc va ngudn
Iyc dé duy tri hodc thay ddi thé ché.

Thé ché bao gém ca quy tic chinh thirc va
nhimg rang budc phi chinh thirc. Hién phép,
phap luat, chinh sach, hop dong va cac quy trinh
hanh chinh thudc 16p chinh thirc. Chuan muc
dao dc, tap quan, niém tin, van hoa hop tac va
cach (g xir dugc x4 hoi chdp nhan thude 16p
phi chinh thirc. Hai 16p nay ¢6 thé b tro nhung
ciing ¢6 thé xung dot. Mot quy dinh phép luat
tién b kho phat huy tac dung néu chuan muc
xa hoi, théi quen t6 chirc hoic quan h¢ loi ich
van tiép tay cho hanh vi ti€u cuc. Nguoc lai,
niém tin va chuan muc hop tac ¢6 thé lam giam
d4ng ké chi phi giam sat va cudng ché. Vi thé,
cai cach thé ché khong don thudn 1a viéce stra
ddi, bo sung cac van ban quy pham phéap luat,
ma la sy thay d6i can ban vé co ché van hanh
va phuong thirc quan ly.

Williamson (2000) dat thé ché trong mot cau
triic nhidu tang. O tAng sdu 1 cac chuan muc x3
hoi va truyén thong thay doi cham; tiép dén la
moi truong thé ché chinh thirc, bao gdm quyén
tai san va cau triic chinh tri - phap 1¥; sau d6 1a
cac co ché quan tri giao dich; cudi cling 1a quyét
dinh phan bd nguén luc cu thé. Cach phan tﬁng
ndy gitip giai thich tai sao mot thay doi vé luat
c6 thé dién ra nhanh nhung sy thay ddi trong



hanh vi lai chdm. N6 ciing cho thdy rang, thé
ché khong ton tai riéng r& ma gan véi nhimg co
ché t6 chirc va thyc thi cu the.

T goc nhin kinh té chinh tri, Acemoglu va
cong su (2005) nhin manh vai tro cta thé ché
kinh t& va thé ché chinh trj trong viéc phan bd
quyén lyc va nguon luc. Thé ché kinh té anh
huong dén dong luc dau tu, tich liy vén nhan
Iy, d6i méi va t chirc san xuat. Nhung ban than
s Ia chon thé ché kinh té lai chiu anh huong
cta phan bd quyén lyc chinh tri. DAy 14 b sung
quan trong d6i vai cach tiép can thuan tay ky
thuat. Tro ngai cua d6i méi khong phai lic nao
ciing do thiéu kién thirc vé giai phap tot, ma c6
thé xudt phat tir cAu trac loi ich va quyén luc.

Trong diéu kién Viét Nam, thé ché can duogc
nhén thtc trong chinh thé cua hé théng chinh
tri, Nha nude phap quyén xa hoi chu nghia, nén
kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chu nghia
va céc quan h¢ xa hdi do lich st cu thé tao thanh.
Thé ché phit trién khong chi diéu chinh quan hé
thi truong ma con xac 1ap phuong thuc thuc
hién quyén luc nha nude, bao dam quyén lam
chi cua nhan dan, dung hoa loi ich va huéng
cac ngudn luc vao muc tiéu phat trién nhanh,
bén viing, tién bd va cong bang xa hoi.

b) Co ché tic dong ciia thé ché doi vii
pht trién

Truede hét, thé ché lam giam muc do bat dinh
trong tuong tac. Khi quyén tai san dugc xéc
dinh 13, hop dong dugc bao dam va quyét dinh
cong ¢6 tinh tién lidu, cac chu thé ¢6 co so dé
dau tu dai han. Nguoc lai, néu quy tic thay doi
tity nghi hodc viéc ap dung khong nhat quan,
mutc bu rii ro ting 18n, thoi han dau tw ngén lai
va ngudn lyc ¢é xu hudng chuyén sang hoat
dong tim kiém loi ich ngén han.

Thit hai, thé ché anh huong dén chi phi giao
dich. Thi truong khong ty van hanh ma can hé

théng thong tin, tiéu chuan, co ché thyc thi hop
dong va giai quyét tranh chip. Mot thé ché co
chét lugng 1am giam chi phi tim kiém thong tin,
thuong luong, giam sat va bao vé quyén loi.

Thit ba, thé ché dinh hinh cau trac dong lyc.
Cung mot ngudn luc con ngudi va cong nghé,
két qua co thé khac nhau tiy theo viéc hé théng
quy tac khuyén khich d6i méi, canh tranh va dau
tu hay khuyén khich ddc quyén, xin - cho va tim
kiém dia to.

Thit tur, thé ché phan bo co hoi tiép can ngudn
luc va kha nang tham gia vao qué trinh phat
trién. Mot thé ché bao triim mo rong co hdi kinh
té, han ché sy doc quyén cua nhom dac loi va
tao diéu kién cho nang luc xa hoi duge huy
dong. Khai niém “bao tram” phai dugc thé hién
qua kha ning tiép can cong bang ddi voi gido
duc, tin dung, dat dai, thi truong, dich vu cong
va co ché bao vé quyén hop phap.

Thit naim, thé ché tao 1ap hodc bao mon niém
tin. Niém tin 1am giam nhu cau sir dung cac co
ché kiém soét ton kém, thic day hop tac va lam
tang mic d6 chip nhan chinh sach. Nhung niém
tin lai dugc tich lity thong qua s nhat quén giita
cam két va hanh dong, tinh cong bang trong ap
dung quy tac va kha nang giai trinh khi két qua
khong dat myc tiéu.

¢) Tiéu chi cia thé ché phdt trién

Khong c6 mot thiét ké thé ché duy nhat phu
hop véi moi qudc gia. Nhiing nguyén tic kinh té
phd quét 6 thé duoc thé ché hoa bang nhiéu hinh
thirc khac nhau, tuy lich sir, nang luc va diéu kién
chinh trj - x& hoi. Vi vdy, sao chép mo hinh tot tir
bén ngoai thudng khong du. Diéu quan trong 13
xac dinh chiic nang ma thé ché can thuc hién va
thiét ké hinh thirc pht hop véi bi canh.

C6 thé danh gid thé ché phat trién trén mot s6
phuong dién co ban. Mgt la, tinh chinh danh,
tirc quy tac duoc hinh thanh theo thim quyén
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hop phap, phan anh 1¢i ich chung va c6 muc do
chép nhan xa hoi. Hai la, tinh nhat quan, han
ché mau thuan giita cac quy dinh va gitra céc
cap quyét dinh. Ba la, tinh minh bach va tién
liéu, gitp chii thé nhan biét quyén, nghia vu va
hé qua ctia hanh vi. Bon la, tinh kha thi, thé hién
& sy phtt hop giita yéu cau chinh sach v6i nang
luc va ngu(‘?)n luc thuc hién. Nam [a, tinh bao
trum, bao ddm co hoi tham gia va han ché dac
quyén. Sau la, kha nang thich g, cho phép
diéu chinh trugc thay doi ciia cong nghé, thi
truong va xa hoi ma khong lam suy giam tinh
on dinh can thiét.

Mot thé ché duoc thiét ké ding vé muc tiéu
nhung khong thé thuc hién véi nguén luc hién
¢6 chua thé duge coi 1a thé ché tht. Tuong tu,
mot quy dinh tao ra két qua trudc mat nhung lam
suy giam dong lyc dau tw dai han hodc mo rong
quyén tiy nghi thiéu kiém soat ciing khong dap
{mg yéu cau phét trién bén vimg. Chat lurong thé
ché, do d6, phai duoc danh gia dong thoi ¢ thiét
ké, phuong thirc van hanh va két qua.

2.2. Qudn tri quéc gia: Tir thuc thi quyén
lwe dén diéu phéi phdt trién

a) Khai niém va pham vi cua quan tri

Khai ni¢m quan tri dugc st dung rong rai
nhung khong c6 mét dinh nghia duy nhét. O cap
quéc gia, quan tri co thé duogc hiéu 1a cach thic
quyén luc duoc thuc hién dé hinh thanh va thuc
hién cac quyét dinh cong, quan ly ngudn luc va
xu ly quan h¢ gilra nha nudc, thi truong va xa
hoi. World Bank (2017) nhin manh qua trinh
cac chu thé nha nudc va ngoai nha nudc tuong
tac trong mot tap hop quy tic chinh thirc va phi
chinh thirc chiu su chi phdi cua quyén luc.

Fukuyama (2013) tiép can quén tri tir ning
luc ctia b may hanh phap trong viéc xay dung
va thuc thi quy tac, dong thoi cung cap dich
vu cong. Theo do, chét luong by may dugc
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xem xét theo hai chiéu: nang luc va muc do tu
cht chuyén mon. Ty chu khong phai luc nao
ciing tot. Mot co quan c6 nang lyc thip nhung
c6 quyén tuy nghi 16n dé 1am ting rui ro.
Nguoc lai, néu doi ngii chuyén nghiép nhung
bi troi bude boi qua nhiéu quy trinh chi tiét,
nang luyc gidi quyét van dé khong dugc phat
huy. Diém cbt 16i 1a thiét ké muc d6 ty chu
tuong tng vdi nang luc va di cung trach nhi¢ém
giai trinh.

Quan trj qudc gia vi thé dong nghia véi xac
dinh diing vai tro cia nha nudc. Trong nén kinh
t& hién dai, nha nudc phai thyc hién nhitng chirc
ning ma thi truong khong thé tu bao dam: duy
tri 6n dinh vi md; cung cap hang hoa cong; diéu
tiét doc quyén va ngoai tmg; bao dam cong bang
co hoi; quan 1y rai ro hé théng; dau tu vao ha
téng, tri thure va nang luc dai han. Vén dé khong
phai nha nudc “nhiéu” hay “it” theo nghia dinh
lugng, ma la nha nude lam dung viée, ¢6 nang
Iuc va chiu trach nhiém vé két qua.

b) Quan ly va quan tri

Quan ly hanh chinh nhén manh tham quyén,
trat tu, quy trinh va sy tudn thu. Day la nhiing
thanh & khong thé thiéu cua hoat dong nha
nude. Quan tri bo sung mot goc nhin rong hon,
d6 1a két qua cong duoc tao ra qua sy phdi hop
ctia nhiéu chu thé, nhiéu cap va nhiéu loai ngudn
luc. Do d6, quan tri chll y nhiéu hon dén muc
ti€u, su tham gia, dong thong tin, trach nhiém
giai trinh va kha ning diéu chinh.

Mot hé thong quan tri tot can ky ludt hanh
chinh, chuan muc thi tuc va co ché kiém soat.
Nhung néu chi nhan manh tuén tha quy trinh,
bo may co thé hoan thanh day du cac budce
nhung khong giai quyét dugc van dé. Nguoc lai,
néu chi nhan manh linh hoat va két qua ma xem
nhe gi6i han phap 1y, quyén tity nghi c6 thé bi
lam dung. Quan tri hién dai phai két hop ky luat



theo luat dinh voi khong gian chuyén mén can
thiét dé nguoi thuc thi xi 1y tinh hudng,

Tur goc do kinh té, chuyén tir quan 1y sang
quan tri con 13 chuyén tir toi wu hoa timg co
quan sang toi uu hoa két qua cua toan hé thong.
Mot b6 c6 thé hoan thanh nhiém vu ctia minh
nhung chinh sach chung van thét bai vi chi phi
hodac rui ro bi déy sang co quan khac. Mot dia
phuong co thé dat chi tiéu ngéin han nhung lam
suy giam tai nguyén hodc tao gdnh nang tai khoa
vé sau. Quan trj doi hoi nhin nhan dy du nhimg
phu thude 1an nhau, ngoai tmg chinh sach va su
d4nh d6i gitra cdc muc tiéu.

¢) Nhitng nguyén tic ciia qudn tri quéc gia
hién dai

Thuong t6n phéap ludt 1a nguyén tic nén tang
dau tién. Quyén luc cong phai dugc thuc hién
trong khuon kho phap luat, cac quyét dinh phai
6 can ct, c6 thé kiém tra va c6 co ché khéc
phuc khi quyén hop phép bi xAm pham. Tuy
nhién, phap ludt chi phat huy tdc dung khi dugc
ap dung nhat quan va khi moi chu thé, ké ca co
quan cong quyén, déu chiu sy rang budc.

Nguyén tac thtr hai 1a hiéu lyc va hiéu qua.
Hiéu luc phan anh muc do muc tiéu duoc thuc
hién, hiéu qua phan anh tuong quan giita két qua
va nguodn lyc str dung. Hai tiéu chi nay phai
duoc xem xét cung cong bang va bén viing, boi
modt phuong an tiét kiém chi phi trudc mat
nhung loai trir nhém yéu thé hodc chuyén chi
phi sang twong lai chua phai 1a quan tri tot.

Nguyén tic thir ba 1a minh bach va trach
nhiém giai trinh. Minh bach tao diéu kién dé
nguoi din va cac chi thé lién quan biét cin ci,
quy trinh va két qua quyét dinh. Trach nhiém
giai trinh khong chi dimg ¢ viéc cong bd thong
tin. Nguoi co tham quyén phai giai thich quyét
dinh, chiu sy danh gia va ganh chiu hé qua phu
hop néu khong hoan thanh trach nhiém. Chi

minh bach ma khong ¢ co ché xur 1y trach
nhiém s it tao ra thay d6i hanh vi.

Nguyén tic thir tu 13 sy tham gia. Doanh
nghiép hiéu chi phi tuan thu, dia phuong hiéu
diéu kién thuc t&, nguoi dan hiéu trai nghiém sir
dung dich vu, nha khoa hoc cung cép bz"mg
chiig khach quan. Sy tham gia duoc t6 chc
tdt gitp nang chit luong thong tin va tinh thuc
thi ctia chinh sach.

Nguyén tic thi nam 1a kha nang phan Gmg va
thich ing. Trong diéu kién bién dong nhanh,
quan tri khong thé chi dua vao ké hoach cd dinh.
Nha nude can nhén biét tin hiéu sém, cip nhat
dir liu, thir nghiém giai phap, danh gia va diéu
chinh. Kha nang thich tmg khong c6 nghia 1a
thay doi tiy tién, ma 1a nang lyc diéu chinh co
can ctr trong mot khudn kho muc tiéu va trach
nhi¢m ro rang.

d) Nha nude kién tao phat trién va nang lhec
diéu phoi

Kinh nghiém ctia cac nén kinh té Dong A cho
thay, nha nudc ¢ thé déng vai tro quan trong
trong chuyén dich co cu, phat trién nang luc
cong nghiép va khac phuc that bai phdi hop.
Evans (1995) st dung khai niém “ty chu gin
két” @& mo ta mot bo may c6 tinh chuyén nghiép
va twong dbi tu chu trude loi ich cuc b, nhung
ddng thoi duy tri quan hé du sau véi khu vuce
san xudt dé ndm bét thong tin va phdi hop hanh
dong. Néu thiéu tw chu, chinh sach dé bj chi
phéi, néu thiéu gin két, nha nudc co thé ra quyét
dinh xa roi thuc té.

Vai trd kién tao clia nha nudc thé hién ¢ kha
nang xéac lap tam nhin, cung cap ha ting va ning
luc nén tang, tao lap canh tranh, chia s¢ mot
phan rti ro ctia d6i moi, dong thoi dit ra ky luat
hiéu qua. Hd trg ma khong gan voi tidu chi két
qua va co ché rat lui co thé chuyén thanh dic
quyén. Vi vdy, ning luc kién tao ludn phai di
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ctng nang lyc giam sat, danh gia va chdm dat
nhiing can thiép khong hiéu qua.

2.3. Thuee thi va néng lwe chuyén héa chinh
sdch thanh két qua

a) Thuc thi la mot bo phdan cdu thanh ciia
chinh sach

Thuec thi chinh sach 1a qué trinh chuyén muc
tiéu va quyét dinh thanh hoat dong cta céc to
chtrc, hanh vi cta nguoi thyc hién va thay doi
trong doi song x4 hoi. Pressman va Wildavsky
(1973) chi ra rang, giita quyét dinh ban dau va
két qua cudi cung thuong ton tai mot chudi dai
cac nat phai dat duoc su déng thuan. Cang
nhiéu mit xich, x4c suat toan bo chudi van hanh
dtng nhu dy kién cang giam. Nhan dinh nay 1a
rat khac biét so voi quan diém thong thudng cho
rﬁng, sau khi chinh sach duogc ban hanh, thuc thi
chi con 1a cong viéc k¥ thuat.

Mot chinh sach khong thé dugc xem 1a hoan
chinh néu chua xéc dinh dugc chui thé thyc hién,
nguén lye, trinh tu phéi hop, déi tuong chiu tac
dong, co ché giam sat va tiéu chi két qua. Thiét
ké chinh sach va thiét ké thuc thi phai dién ra
dong thoi. Néu co quan soan thao dit ra nghia
vu vuot qua nang luc thuc té, sir dung cong cu
khong phu hop hodc khong tinh dén dong luc
cua nguoi thue hién, that bai ¢6 thé da dugc tao
ra ngay tir khau thiét ké.

Nghién ctru thue thi thuong phan biét tiép can
tir trén xudng va tir dudi 1én. Céch tiép can tir
trén xuéng nhan manh muc tiéu rd, su chi dao
théng nhat va kiém soét chudi thuc hién. Cach
tiép can tir dudi 1én cha y dén vai tro ciia can bo
tuyén dau, mang ludi dia phuong va bdi canh
cu thé. Mot chinh sach tt cin gilr dugc muc tiéu
chung, dong thoi cho phép mite do linh hoat phu
hop véi tinh hubng.

b) Cac diéu kién cua thuc thi hiéu qua

Diéu kién du tién 1a myc tiéu du rd dé dinh
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huéng hanh dong nhung khong qué ctmg nhéc
dén mirc khong thé thich nghi. Muc tiéu can
dugc chuyén thanh céc két qua co thé quan sat
va do ludng. Su mo hd doi khi gitp tao dong
thudn khi ban hanh chinh sach, nhung thuong
chuyén xung dot sang giai doan thuc hién.

Picu kién thr hai 13 phan cong trach nhiém.
Vi chinh sach lién nganh, viéc nhiéu co quan
cung tham gia khong dong nghia véi trach
nhiém chung duoc bao dam. Néu khong ¢6 chu
thé chiju trach nhiém cudi cting, thit bai d& dugc
giai thich bang thiéu phdi hop. Trach nhiém phai
di ciing thim quyén ra quyét dinh va kha nang
huy dong ngudn luc.

Piéu kién thir ba 1a nang lyc thuc thi. Nang
Iy khong chi 13 bién ché hay ngan sach. N6 bao
g0m kién thirc chuyén mén, ky ning phan tich,
chit lugng lanh dao, kha nang phéi hop, hé¢
théng dir lidu, cong nghé va van hoa t6 chic.
Andrews va cong su (2017) canh bao hién tugng
“mo phong hinh thirc”: t6 chirc ap dung co cau,
quy trinh va thudt ngit ctia mé hinh tot nhung
chua hinh thanh ning lyc giai quyét van dé thuc
té. Cai cach khi d6 tao ra sy giéng nhau bén
ngoai ma khong cai thién chirc nng bén trong.

Piéu kién thtr tw 14 sy phu hop vé dong luc.
Ngudi thuce thi phan ng voi co ché danh gid,
khen thudng, ky lut va rai ro nghé nghiép. Néu
hé thong chi xir 1y sai s6t thu tuc nhung khong
ghi nhan két qua, Iwa chon hop 1y ctia can bo co
thé 1a né tranh quyét dinh. Néu chi tiéu clia timg
co quan khong tuong thich vé1 muc tiéu chung,
phéi hop kho tré thanh hanh vi bén vig.

Piéu kién thtr nam 14 thong tin va phan hoi.
Co quan diéu hanh can biét chinh sich dang
duoc thyc hién dén dau, nhém nao hudng loi
hoic chiu chi phi, ¢6 tac dong ngoai du kién nao
va nguyén nhan nam ¢ thiét ké hay t6 chirc. Dir
liéu hanh chinh chi phan &nh mdot phﬁn; can két



hop voi khao sat, phan anh ctua d6i tuong chiu
tac dong va danh gia doc lap.

2.4. Khung phaén tich méi quan hé giira thé
ché, quan tri va thyec thi

Moi quan h¢ gitra thé ché, quan tri va thuc thi
c6 thé dugc khai quat trong mot chu trinh c6
phan hdi (nhu Hinh 1). Bén c4u phan vira ndi
tiép, vira tac dong truc tiép dén nang luc phat
trién qudc gia.

a) T thé ché dén quan tri va thuc thi

Thé ché xac dinh khong gian hanh dong cta
quan tri. N6 phan bo thim quyén giita cac cap,
quy dinh gidi han quyén luc, thiét lap quyén cua
ngudi dan va tao cau triic khuyén khich cho bo
may. Néu quy dinh mau thuin, trach nhiém
khong 16 hodc quyén han khong tuong ximg véi
nhiém vu, quan tri kho van hanh hiéu qua. Néu
phap luat danh khoang linh hoat nhung khong
c6 co ché giai trinh, quyén tiy nghi c6 thé bi
lam dung.

Quan trj 1 cau ndi gitra thé ché va thyc thi.
Cuing mét quy dinh, két qua phy thudc vao cach
t6 chirc phdi hop, chia sé thong tin, phan bd
nguon luc, xtr 1y xung dot va giam sat trach

nhiém. Quan tri tot khong chi truyén dat ménh
1énh tir trén xudng ma con thu nhan thong tin tir
dudi 1én va phdi hop theo chidu ngang. Trong
cac van dé phiic hop, chirc nang diéu phdi
thudng quan trong khong kém tham quyén ban
hanh quyét dinh.

Thuec thi 13 noi thé ché va quan tri tuong tac
voi thyc tién. Nhitng diém chua 13 ciia quy dinh,
xung dot gilra cac myc tiéu, han ché nang lyc
va phan tmg cua dbi twong chinh sach chi boc
16 day du khi bat dau thyc hién. Vi vay, thuc thi
vira tao ra két qua, vira 1a phép thir ddi voi chat
lugng cua thiét ké thé ché.

b) Chiéu phan hoi tir thee thi tré: lai thé ché

Quan hé gitra ba yéu t6 khong phai dudng
thdng mot chiéu. Néu két qua thyc thi khong
duoc phan hoi vao qua trinh sira ddi chinh
séch, thé ché d& tré nén xa roi thue té. Phan hoi
c6 chat lugng phai tra 10i ba cau hoi. Thir nhdt,
két qua khong dat do muc tiéu hodc cong cu
chinh sach chwa pht hop, hay do t6 chirc thuc
hién yéu? Thir hai, vin dé c6 tinh hé thong hay
chi xuat hién & mot sO dia ban, nhom déi
twong? Thit ba, can sira quy tac, diéu chinh co

Hinh 1. Khung méi quan hé giira thé ché, quén tri va thuc thi

Nguon: Téc gid tong hop.
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cau phdi hop, bo sung ning lyc hay thay doi
dong luc?

Do vay, danh gia sau thuc thi khong don gian
13 b4o c4o hoan thanh nhiém vu, ma né can so
sanh két qua v6i kich ban di chimg hop 1y, xéc
dinh chi phi truc tiép va gian tiép, nhan dién tic
dong phan phdi va phan tich nhiing hé qua ngoai
du kién. World Bank (2017) nhin manh ba chirc
ning ma quan trj can bao dam dé chinh sach co
hiéu qué: tao cam két dang tin cdy, ting cuong
phéi hop va thiic ddy hop tac. Nhimg chirc ning
nay déu chi c6 thé duoc kiém nghiém qua két
qua thue té.

Co ché phan hoi con ¢6 y nghia dbi véi tinh
chinh danh. Khi nguoi dan va doanh nghiép
théy phan anh cua ho dugc xem xét, quy dinh
bat hop 1y duoc diéu chinh va co quan ¢ tham
quyén giai trinh r3 rang, niém tin duoc cung cb.
Nguoc lai, néu bt cp duoc ghi nhan nhiéu lan
nhung khong c6 thay doi, chi phi tuan thu va
tam ly hoai nghi cung tang 1én.

¢) Bon trang thdi ciia hé thong

Tur sy két hop giita chat lugng thé ché va ning
luc quan tri - thyc thi, cd thé nhan dién bon trang
thai: Thir nhat, thé ché tot di cing quan tri va
thue thi tét tao nén ting cho két qua bén vimg.
Quy tic 1o, dong lyc ding, b may c6 nang luc
va phan hoi dugc st dung dé diéu chinh. Thir
hai, thé ché trong ddi tot nhung quan tri va thyc
thi yéu tao ra khoang cach giita chinh sach va
thyc té. Pay 1a truong hop ludt ¢ chat luong
nhung phdi hop kém, thiéu ngudn lyc hoic trach
nhiém khong 15. Viéc tiép tuc ban hanh thém quy
dinh trong truong hop nay co thé 1am ting ganh
nang ma khong xu ly dugc nguyén nhan. Thi
ba, thé ché chura hoan thién nhung nang lyc quan
tri va thyc thi tuong d6i tdt c6 thé tao ra két qua
trong ngén han nho 1anh dao chi dong, phdi hop
linh hoat hodc van dung séng tao. Tuy nhién, két
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qua phu thudc nhiéu vao ca nhan va kho bén
ving, quyén tiry nghi cing ¢6 thé 1am giam tinh
cong bang va tién lidu. Thir ar, thé ché yéu di
cfmg nang lyc quan tri va thuc thi yéu dan dén
that bai kép. Quy dinh khong tao dong luc dung,
bo may khong du kha nang g1a1 quyét van dé,
con phan hdi khong duge chuyén hoa thanh cai
cach. Hé qua khong chi 1a hiéu qua thap ma con
14 suy giam niém tin.

Khung bdn trang thai cho thay, giai phap phai
dua trén x4c dinh diém nghén. Néu van dé ndm
& thé ché, can sira quy tac va phan bo lai tham
quyén. Néu van dé nam ¢ nang luc, can dau tu
cho con nguoi, dir li¢u va t6 chirc. Néu van dé
14 phdi hop, can thiét ké lai trach nhiém va co
ché didu phéi. Khong c6 mot cong cu cai cach
duy nhat pht hop voi moi dang diém nghén.

2.5. Mt 56 ham y I lugin doi véi nghién civu
phit trién

Thir nhdt, can tranh céch nhin phién dién khi
cho rang, thé ché 1a nguyén nhan duy nhat quyét
dinh moi két qua. Khang dinh thé ché quan
trong khong c6 nghia moi khac biét phat trién
déu c6 thé quy vé chi s6 chit lugng thé ché.
Quan hé nhan qua mang tinh hai chiéu: thé ché
anh huong dén phat trién, nhung trinh do phat
trién, co cdu xa hoi va cong nghé ciing 1am thay
d6i nhu cu va kha ning cai cach thé ché.

Thir hai, phai dua nang luc thuc thi vao phan
tich ngay tir dau. Khuyén nghi chinh sach thiéu
déanh gia vé nang luc, nguf‘m luc va dong luc ctia
cap thuc hién thuong c6 gia tri han ché. Kha
nang thyc thi khong phai diéu kién phu dugc bo
sung sau khi da chon giai phap, nd 1a mot tiéu
chi dé lya chon giai phép.

Thit ba, céi cach va d6i méi can duge xem
nhu qua trinh hoc hoi ¢6 dinh hudng. Doi véi
van d& phtc tap, nha hoach dinh khong thé biét
trude day du moi quan hé nhan qua. Cach tiép



can giai quyét van dé, thir nghiém timg bud,
do luong két qua va diéu chinh c6 thé phi hop
hon viéc ap dung déng loat mot mo6 hinh hoan
chinh (Andrews va cdng su, 2017). Tuy nhién,
thir nghiém phai nam trong khuon kho phép 1y,
¢ gi6i han rii ro va co ché giai trinh.

Thit tir, phéan tich thé ché phai gan vai quyén
luc va loi ich. Mot giai phap hiéu qua vé ky
thuat co thé khong dugc lya chon hodc khong
duoc thuc thi néu lam thay d6i phan bo loi ich.
Do d6, thiét ké cai cach can nhan dién cac chi
thé duoc loi, chu thé chiu thiét. Day khong phai
la sy nhuong bo trude 1gi ich cuc bg, ma 1a didu
kién dé xay dung 16 trinh cai cdch kha thi va bao
v¢ lgi ich chung.

3. Két luan

Theé ché, quan tri va thuc thi khong phai ba
tﬁng tach biét ma tao thanh mot chu trinh théng
nhat. Thé ché dinh hinh khong gian hanh dong
va cAu trac dong luc; quan tri quyét dinh cach
quyén luc, nguon luc va quan hé phéi hop duoc
t6 chire; thuc thi chuyén cac lua chon thanh két
qua cu thé. Két qua d6, thong qua danh gia va
phan hoi, lai cung cip bang chimg dé duy tri,
stra d6i hodc thay thé cac quy tac hién hanh.

Khung “thé ché - quan tri - thyc thi - phan hoi”
cho phép gidi thich vi sao cting mét quy dinh c6
thé tao ra nhimg két qua khéc nhau, vi sao ning
luc thyc thi phai dugc xem la mdt tiéu chi cua
thiét ké chinh sach. Cach tiép can ndy ciing nhan
manh rang cht luong thé ché chi duoc xéc nhan
bang kha nang giai quyét van dé, tao gia tri cong
va duy tri co ché hoc hoi ¢6 trach nhiém.

Vi vay, nghién ctru phét trién can chuyén
trong tAm tir viéc md ta mo hinh t6 chire sang
phan tich chiic nang, dong luc va két qua, dong
thoi gan danh gid thé ché voi quyén luc, loi ich,
nang luc nha nude va kha nang thich tmg. Day
14 nén tang 1y luan dé nhan dién day du hon cac

diém nghén trong quéd trinh chuyén tir chu
truong va quy dinh sang hanh dong va tdc dong
dén phat trién O
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