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® Tom tat: Bai viét ludn gidi vai tro cia tri thiic ban dia va von xa hoi doi véi chuyén doi s6
ving dong bao dan tic thiéu s6 6 Viét Nam, dong thoi nhdn dién khodng cdch gidia thuic trang
va muc tiéu trén cdc chiéu canh. Tii d6, khuyén nghi chinh sdch chuyén tii tiép can “phd cdp
cong nghé” sang “dong kién tao chuyén doi s0”, ddt cong dong dan toc thiéu so 6 vi tri chil thé
ctia dit liéu, tri thilc va qud trinh phat trién.
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kién tao.

Indigenous knowledge and social capital driving digital transformation in ethnic
minority areas

® Abstract: The article analyzes the role of indigenous knowledge and social capital in
promoting digital transformation in ethnic minority regions in Vietnam, while identifying
multidimensional gaps between current realities and established targets. On that basis, the
article offers policy recommendations to shift from a “technology universalization” approach
to a “digital transformation co-creation” model, positioning ethnic minority communities as
central subjects of data, knowledge, and the development process.

® Keywords: indigenous knowledge; social capital; digital transformation; ethnic minorities;
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1. Mé dau hién dai. Thuc té cho théy, khoang cach s6

Chuyén ddi s6 va doi moi sang tao ving  khong chi 1a van dé bang thong, thiét bi hay
dong bao dan toc thiéu sb co ¥ nghia chién gia cudce. Ban chét cia thach thirc ndy con ¢
lwoc, boi day 1a khong gian phat trién chiu  rao can ngdn ngit, ky ning, niém tin, su phu
nhiéu bat loi vé dia hinh, ha tﬁng, thi truong, hop cua ndi dung s6 v6i sinh ké, cling nhu
dich vy cong va nang luc tiép can tri thiec  van hoa dac thu...
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Chuyén dbi s6 14 qua trinh tai phan bo ning
luc tiép can, nang lyc dai dién va nang lyc ra
quyét dinh trong xa hoi. Chuyén ddi s ving
déng bao dan tdc thiéu sd chi thuc su bao trim
khi t6n trong ban sac, cau triic cong dong va
h¢ tri thuc dugc tich Iy qua nhiéu thé hé. Vi
vay, tri thirc ban dia va vbn x3 hoi can duoc
xem 1 ngudn luc phat trién, quyét dinh tinh
kha thi va bén viing ctia chinh sach phat trién
kinh té - x4 hoi chir khong phai 13 yéu t6 “dic
thi vin hoa” nim bén 1& chinh sach. Chuyén
d6i s6 ving ddong bao dan toc thiéu sd ¢ Viét
Nam can dugc thiét ké

chinh séch tuong tmg. Bai viét str dung phuong
phap nghién ctru tai liéu két hop phan tich dir
liéu thir cap tir cac ngudn thong ké chinh thirc,
dac biét 1a két qua Piéu tra thuc trang kinh té -
x hoi clia 53 dan toc thiéu s6 ndm 2024 va ket
qua ra soat nghéo da chiéu nim 2024.

2. N¢i dung

2.1. Coso'ly thuyét va khung phén tich

a) Khai niém tri thirc ban dia

Tri thirc ban dia 1a hé thong hiéu biét, k§
nang, kinh nghiém, chuin muc va thuc hanh
duoc hinh thanh trong qua trinh cong dong

tuong tac lau dai voi moi

trén nén tang két hop
gitra ha tﬁng s hién dai
voi tri thire ban dia va
vbn x3 hoi. Ha tﬁng $0
tao diéu kién vat chit
cho két ndi; tri thire ban
dia tao ndi dung, ngir
canh va tinh phu hop;
von x4 hoi tao niém tin,
co ché lan toa, nang lyc
hop tidc va kha nang
giam sat cong dong.

EEEN— I
Chuyén ddi s6 vung dong bao dan toc
thiéu s6 chi thwe sw bao tram Khi ton
trong ban sic, cdu triic cong dong va hé
tri thirc dwoc tich liily qua nhiéu thé hé. Vi
vy, tri thirc ban dia va von xa hdi can
dwoc xem 13 ngudn lwe phat trién, quyét
dinh tinh kha thi va bén virng ciia chinh
sach phat trién kinh té - xa hdi chir khong
phai 13 yéu t6 “ddc thu viin h6a” nam bén
1¢ chinh sach.
T I

truong ty nhién, xa hoi
va van hoa cta minh.
UNESCO mo ta tri thure
ban dia va tri thirc dia
phuong 1a nhimg hiéu
biét va thuc hanh dugc
cong dong phat trién qua
nhiéu thé hé, thuong gan
voi moi truong séng va
cach ung xur hai hoa véi
turnhién (UNESCO, n.d.).
Ngian hang Thé gidi

Tri thic ban dia va
von xa hoi 1a chu dé thu hat sy quan tdm
nghién ctru cua cac nha khoa hoc. Tuy nhién,
phan 16n cac tiép can hién nay thuong xem tri
thirc ban dia 1a ddi tuong can béo ton va von
x3 hoi 13 bdi canh thuan tay cta chinh sach,
chua luan giai sau sic hai yéu t nay véi tu
cach ngudn lyc ndi sinh c6 kha nang huy dong
truc tiép cho tién trinh chuyén dbi s6. Do vy,
bai viét tap trung giai quyét hai cu hoi cdt 15i:
MGt I, tri thirc ban dia va von xa hoi thic day
chuyén dbi s ving dan toc thiéu sé thong qua
nhiing co ché nao; Hai la, thuc trang khodang
cach s6 hién nay dat ra vin d& gi va ham y
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khang dinh, tri thirc ban
dia 12 nén tang ct 13i gitip cac dia phuong phat
trién bén viing, do vay, can duoc ghi nhan, trao
doi, chia sé va tich hop vao chuong trinh phat
trién thay vi bi thay thé (World Bank, 2004).
Cach hiéu nay nhin manh ba dic diém: tinh lich
str, tinh bdi canh va tinh thyc hanh,

O Viét Nam, tri thirc ban dia cac dan toc thiéu
s6 khong chi 1a kinh nghiém canh tic lua
nuong, rudng bac thang, chon giéng, du bao
thoi tiét, quan 1y rimg, str dung cdy thude, bao
quan hat giéng hodc chin nudi trén dit déc, ma
con 14 tri thie vé 6 chirc cong déng, luat tuc,
quan hé dong ho, nghi 1&, ngdn ngi, thim my,



ky tre di cu, khong gian thiéng va co ché giai
quyét xung dot. Noi cach khac, tri thuc ban dia
vira Ia “kho dit liéu sdng” vé moi truong va sinh
ké, vira 1a “hé diéu hanh x& hoi” gitp cong dong
duy tri trat tu, trach nhi¢m va ban sic.

Tri thirc ban dia bao gém ba 16p: Mot la, tri
thirc vat chat - sinh thai, gdm tri thirc vé dat,
nudce, khi hau, giéng cdy, vat nudi, rung, thao
duogc va canh quan; Hai la, tri thitc xa hi - thé
ché, gém luat tuc, huong udc, vai tro cua gia
lang, trudng ban, nguodi cod uy tin, dong ho,
nhom tuong tro, co ché hoa giai va quan 1y tai
nguyén chung; Ba ld, tri thirc biéu tuong - vin
hoa, gém ngon ngtr, 1€ hoi, trang phuc, am nhac,
truyén ké, nghi 18 va hé gia tri. Khi chuyén doi
sO viing dong bao dan toc thiéu sd, ba 16p tri
thirc nay khi c6 co ché bao vé quyeén tri thirc va
chia sé lgi ich déu 6 thé trd thanh dit lidu, ndi
dung, dich vu va san pham sd.

Tri thie ban dia lién tuc duoc kiém nghiém,
chon loc va téi tao qua thyc hanh sinh ké cua
doi séng cong ddng nén hoan toan ¢6 kha ning
thich tmg voi cong nghé sd, thay vi dbi lap véi
hién dai hoa. Tir tién dé quan trong ndy c6 thé
coi tri thirc ban dia nhu 1a ngué)n luc chu dong
cua chuyén doi sb, chir khong phai mot di san
thu dong can bao ton.

b) Khai niém von xd héi

Von xa hoi 1a nguon luc nay sinh tir mang
ludi quan h¢, niém tin, chuan muc, sy tuong
tro va kha nang phdi hop hanh dong giira cac
ca nhén, gia dinh, nhom va thiét ché. Bourdieu
(1986) nhin manh, von xa hoi 1a tong hop cac
ngudn lyc hién hiru hodc tiém niang gan voi
viéc sO htru mot mang ludi quan h¢ bén vimng.
Coleman (1988) coi von xa hoi 1a nhimg khia
canh cua cdu trac xa hoi co chirc nang tao
thuén loi cho hanh dong ctia ¢4 nhan va tap thé.
Putnam (1993) nhin manh cic mang ludi,

chuén muc va niém tin xa hoi gitip thiic day hop
tac vi loi ich chung. Trén phuong di¢n phat
trién, Woolcock va Narayan (2000) phan biét
theo ba dang dac bi¢t hitu ich khi phan tich
viing dan toc thiéu sb: von gan két (bonding)
trong ndi bo nhom, vén bic cau (bridging) giita
cac nhom va von lién két (linking) giita cong
dong vai cac thiét ché quyén luc.

Pdi voi ving dong bao dan toc thiéu s6, von
x4 hoi thé hién rd trong cac quan hé cong dong
nhu gitip nhau dyng nha, d6i cong mua vu, bao
vé rimg, chia sé gidng, hd tro khi thién tai, duy
tri 1¢ hoi, hoa giai mau thudn va van dong thuc
hién chinh sach. Vén gan két hién dién trong
ndi bo nhoém tdc nguoi hodc dong ho; von bic
cau giira cac nhom toc ngudi, giira ban voi
ban, giita cong dong v6i doanh nghiép; va von
lién két theo chiéu doc gitra cong dong voi
chinh quyén, trudong hoc, tram y té, ngan hang
chinh sach, hgp tac xa va cac t6 chue chinh tri
- xa hoi.

Vén xa hoi co mat tich cuc gitp ting niém
tin, gidm chi phi giao dich, lan téa thong tin,
huy dong nguon luc, cing ¢b trach nhiém cong
dong va tao nén tang cho quén tri tham gia. Tuy
nhién, mit han ché 1 mang ludi khép kin ¢ thé
lam cham d6i méi, tao ap lyc tudn thu tap quan
khong con phu hgp, hodc loai trir phy nir, thanh
nién, ho nghéo va nhom yéu thé khoi qua trinh
ra quyét dinh. Vi vy, khi dua von xd hoi vao
chuyén dbi s, chinh sach can phat huy strc
manh cong dong nhung dong thoi mé rong tinh
bao trim, minh bach va binh ddng trong tiép
can nguodn luc so.

c¢) Tri thire ban dia va von xd héi la nguén
lwec cot 16i thiic day chuyén déi sé ving dong
bao dén téc thiéu so

C6 thé luan giai vai tro cua tri thuc ban dia
va von x4 hoi ddi v6i chuyén doi sé ving
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ddng bao dan toc thiéu s trén ndm phuong
dién chu yéu.

Thit nht, tri thite ban dia givp chuyén doi
SO tré nén phii hop véi boi canh cia timg dia
phwong Cong ngh¢ khong tu dong tao ra phat
trién neu no khong dugc dich sang ngon ng,
nhu cau va cau tric sinh ké cu thé. Vi du, mot
ung dung khuyén nong s€ kho mang lai hiéu
qua néu thleu su tich hop dir lidu mua vy, dat
ddc, ngudn nudce, gidng dia phuong va kinh
nghiém phong trir sdu bénh ciia cong dong.
Mot nén tang du lich cong dong c6 thé s& lam
nghéo ban sic néu chi sé hoa hinh anh 18 hoi
ma khong ton trong y nghia thiéng, quy tic
tham du, vai trd cia nghé nhan va quyén quyét
dinh cua cong dong.

Thit hai, von xa héi la diéu kién dé cong nghé
dén véi ngueoi dan. O ving dong bao dan toc
thiéu s6, thong tin chinh sach khong chi lan toa
qua vin ban hanh chinh hodc nén ting truc
tuyén, ma con qua gia lang, truong ban, ngudi
cd uy tin, gido vién, can bd thon, hoi phu nir,
doan thanh nién va cac nhom tuong trg. Cude
diéu tra dan toc thiéu sé ndm 2024 ghi nhan ca
nude c6 gan 29.000 gia lang, truong ban, ngudi
co uy tin trong cong dong, 1a luc lugng nam bt
tam tu, nguyén vong va di dau trong van dong,
tuyén truyén (SO Dan toc va Ton gido tinh Lao
Cai, 2024). Pay chinh 14 “ha ting niém tin” ma
cap quang, dién thoai thong minh hay nén ting
s6 khong thé thay thé.

Thuwr ba, tri thirc ban dia tao ra dir lieu co
chat lwong xd hoi. Chuyén doi s6 can dir liéu
chinh xac, va dit liéu do chi phong phu khi
nguoi dan cung tham gia dong gop, st dung va
chia sé. Khi cong dong dong hanh, di liéu méi
dung, duva mang lai gia tri cho xa hoi. Dir ligu
vé rimg, ngudn nudc, cdy thudc, dia danh, di
san van hoa, nghe thu cong, tuyen du lich, ho
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nghéo, tré em bo hoc hay diém sat 16 déu can
dugc cong déng xac nhan, dién giai va cap
nhat. Néu dit liéu duoc thu thap ma thiéu su
tham gia, bién cong dong tir chu thé sang tao
thanh ddi tugng bi quan sat, dan dén nguy co
bo sot tri thirc ban dia hodc bi thuong mai hoa
trai phép.

Thit tur, von xd hdi gitip gidm riii ro chinh tri
- xd héi ciia chuyén doi s6. Khong gian s6 co
thé mo rong co hoi hoc tap, tiép can dich vu
cong, thuong mai dién tir va truyén thong vin
hoa. Nhung n6 cling tao ra rui ro ltra dao truc
tuyén, tin gia, kich dong dinh kién toc nguoi,
thuong mai hoa di san, xdm pham quyén riéng
tur va bat binh dang gi6i trong tiép can thiét bi.
Cac mang ludi cong ddong, néu duoc ting
cuong nang luc s6, ¢ thé tro thanh hé thong
canh bdo sém, hd tro nan nhan, kiém chiing
thong tin va bao vé nhom yéu thé.

Thit néim, tri thire ban dia va von xa hoi giiip
chuyén doi so gan voi quyén phat trién cia
cong dong dan téc thiéu so. Tri thire ban dia va
von xa hoi dong vai tro 13 bé phong quan trong
gitp chuyén doi s6 gan lién v6i quyén phat
trién cua dé)ng bao dan toc thiéu sd, thé hién &
viéc bao ton van héa truyén thong, thuc day
sinh ké bén vimg va trao quyén ty chu cho
cong dong. Khi két hop cong nghé sb véi stc
manh noi sinh, nguoi dan khong chi tiép can
thong tin ma con chi dong 1am chu tién trinh
phét trién ctia chinh minh. Quyén phét trién
khong chi 1a quyén dugc thy huong ha tang,
ma con la quyén dugc tham gia xac dinh muc
tidu, bao vé ban sdc va chia sé loi ich. Do do,
chuyén di s6 ving dong bao dan toc thiéu sb
can dugc dat trong quan h¢ gitra hién dai hoa
va tu chu van hoa.

Tong hop nim phuong dién trén, khung
phan tich d& xuat ba kénh tac dong cua tri thuc



ban dia va von x3 hoi ddi voi chuyén d6i s6
viing dan toc thiéu so: (i) kénh thich tng ngi
canh - tri thirc ban dia cung cap ndi dung, ngon
ngir va chudn muc dé cong nghé phu hop véi
sinh ké, van hoa dia phuong; (ii) kénh ha tang
niém tin - von xa hi tao mang ludi lan téa, co
ché hoc tap 1an nhau va niém tin dé nguoi dan
chip nhan, sir dung va giam sat cong nghé;
(iii) kénh chu quyén dit lidu - hai ngudn luc
niy bao dam cong dong tham gia san xuat,
kiém soat, dién giai va huong loi tir dit liéu so.

2.2. Do luwong khodng cach giita thuc trang
va muc tiéu

a) Birc tranh dit liéu vé ving dong bao dén
t6c thiéu sé va mién nii

Ving dong bao dan toc thiéu s va mién nii
Viét Nam c6 tinh da dang rat cao vé dia hinh,
sinh thai, toc nguoi, ngdn ngir, ton gido, sinh ké
va muc do hoi nhap thi truong. Chinh vi vay,
moi chi bao théng ké can duoc doc theo huong
da chiéu, tranh gom ving dan toc thiéu s6 thanh
mot khdi dong nhat. Tuy vy, mot sé dir lidu
qudc gia dd cho thdy nhimng diém nghén cdu
tric anh huong tryc tiép dén chuyén doi so.

Vé nghéo va chdt lwong nguon nhan lyc:
khoang cach phat trién ctia ving dong bao dan
toc thiéu s va mién nui da thu hep nhung van
con 16n. Theo két qua diéu tra, thu thap thong
tin vé thuc trang kinh té - x4 hoi cua 53 dan
toc thiéu sd nam 2024, ty 1€ ho ngheo va can
nghéo trong dong bao déan toc thiéu sb con
khoang 27,2%; néu dat canh ty 1€ ngheo da
chiéu chung toan quéc nam 2024 1a 4,06%,
murc chénh léch van tuong duong khoang 6,7
lan. Vé chit lugng lao dong, chi khoang 14,9%
lao dong dan toc thiéu sb co viéc lam da qua
dao tao, trong khi ty 1€ lao dong khong co
chuyén mon k¥ thuat con chiém toi 85,1%.
Nhirng dit liéu ndy cho thay chuyén doi s6 néu

khong gin véi sinh ké, do tao nghé va ning
cao k¥ ning sd thuc hanh s& khoé tao ra tac
dong giam nghéo thyc chit (Cuc Théng ké &
Uy ban Dan toc, 2025; B6 Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi, 2025).

Vé diéu kién song va kha nang tiép cdn thong
tin: tinh dén thoi diém ngay 01/7/2024, 85,6%
ho gia dinh nguoi dan toc thiéu s6 c6 két nbi
Internet tai nha; riéng khu vuc nong thon dat
84,2%. Tuy nhién, ty 16 ho dan toc thiéu s6 &
nong thén c6 may vi tinh dé ban hodc laptop chi
trén 10%. Diéu nay cho thay khoang cich sb
hién nay khong chi ndm & viéc “c6 mang hay
khong”, ma di chuyén sang van dé chat luong
thiét bi, nang luc su dung, kha ndng hoc tap,
kinh doanh va xtr Iy thong tin trén mai trudng
s6 (Cuc Théng ké & Uy ban Dan toc, 2025).

Dit liéu nghéo da chiéu nam 2024 tiép tuc cho
thdy tinh khong dong déu ving mién. Ty 1¢
nghéo da chiéu toan qubc nam 2024 1a 4,06%,
tuong ung 1.258.997 ho ngheo va can ngheo.
Ving trung du va mién nai phia Bic co ty 1¢
nghéo da chiéu cao nhat ca nudc 14,98%, tuong
ung 486.623 ho nghéo va can ngheo; riéng ty 1¢
ho ngheo cua vung 1a 8,72%, tuong ing 283.413
ho. Tay Nguyén co ty 16 nghéo da chiéu 9,45%
va ty 1¢ ho nghéo 4,47%. Khoang cach nghéo
nay tao thanh rao can kép déi voi chuyén doi so:
ho nghéo kho mua thiét bi, duy tri chi phi két ndi,
danh thoi gian hoc k¥ ning sd; dong thoi ciing
dé bi ton thuong trude rui ro ltra dao truc tuyén,
thong tin sai Iéch va khai thac dir li¢u c4 nhan
(B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, 2025).

O chiéu nguoc lai, ha ting s quic gia da co
budc tién rat nhanh. Nam 2025, thong tin tir nén
tang OneTouch ctia B§ Khoa hoc va Cong nghé¢
ghi nhéan 96,4% thon, ban da co internet cap
quang, 82,9% ho gia dinh str dung internet cap
quang bang rong; Chinh phii s6 ¢ ty 1¢ dich vu
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cong truc tuyén toan trinh dat 45% (OneTouch,
2025). Su tuong phan gitra toe do phii ha ting
rat nhanh va mirc ci thién chdm hon nhiéu vé
thiét b, k¥ ning va sinh ké cho thiy diém nghén
cta chuyén doi s6 ving dan toc thiéu sb da dich
chuyén tir két néi vét Iy sang ning luc xa hoi -
dung vao dia hat ma tri thurc ban dia va vbn xa
hoi c6 thé phat huy vai tro.

b) Thyec trang phat huy tri thire ban dia trong
chuyén doi s6

Thyec tién nhimg nam gan day cho thay, tri
thirc ban dia di bat dau duoc dua vao cac md
hinh phat trién s, nhung con phan tan. Mot s6
dia phuong da s hoa san pham OCOP, truy
xuat ngudn gbe nong san dic san, quang ba du
lich cong ddng, gidi thiéu nghé dét thd cam, 18
hoi, am thuc, kién trac nha ¢ truyén théng va
tri thire cy thude. Cac nén tang thuong mai
dién tir gitp nong san vung cao tiép can thi
truong rong hon; mang xa hoi gitp ngh¢ nhan,
hop tac x@ va hg kinh doanh quang ba san
pham; cac ban d6 sb du lich gitp két ndi du
khéch vai ban lang.

Tuy nhién, tri thirc ban dia thuong bi rat gon
thanh hinh anh hp dan, ciu chuyén quang ba
hodc dir liéu md ta san pham. Nhirng thanh t6
kho nhin thay hon, nhu quy tic sir dung rimg, ¥
nghia nghi 18, co ché chia sé loi ich, quyén ciia
nghé nhan, vi tri cia phu nit trong bao ton tri
thirc, hay gidi han cong khai déi véi tri thirc
thiéng, chua dugc quy dinh r0 trong qua trinh
s6 hoa. Co thé goi day 14 hién twong s hoa bé
mit, khi cong nghé ghi lai hinh thirc biéu dat
cua tri thirc, nhung bo qua ciu tric ¥ nghia va
thé ché cong dong dung sau tri thirc do.

Mot van dé khic can quan tam, do 1a thiéu
co ché bao vé quyén tri thirc va dit liéu cong
ddng. Nhiéu tri thic vé gidng cdy, cdy thudc,
hoa van, nhac cuy, tri thirc rimg va tri thitc nghi

LY LUAN CHINH TRI - 56 582 (8/2026)

1 ¢6 thé tao gia tri kinh té cao khi duoc sd hoa.
Néu khong ¢6 quy tic dong thudn trudc, chia
sé loi ich va ghi nhan quyén tic gia tap thé,
cong dong co nguy co mét quyén kiém soat dbi
v6i chinh tri thirc ciia minh. Trong béi canh tri
tu¢ nhan tao va dir liéu lon phat trién nhanh,
nguy co nay cang gia tang vi dir liéu van hoa c6
thé duoc thu thap, tai sir dung va thuong mai
hoa & quy mo lon.

¢) Thiee trang phdt huy von xd héi trong
chuyén doi s6

Vén xa hoi ving dong bao dan toc thicu sb
1a mot loi thé dic biét. Cac thiét ché nhu gia
lang, trudng ban, ngudi co uy tin, chic sic ton
gido, t6 hoa gidi, hoi phu nit, doan thanh nién,
hop tac xa, nhom san xult va mang ludi ho
hang c6 kha ning tao niém tin va lan toa thong
tin nhanh trong cong dong.

Tuy nhién, viéc phat huy von xa hoi trong
chuyén ddi s con chua dong déu. Nhiéu t cong
nghé sb cong dong duoc thanh 1ap, nhung ning
Iyc duy tri hoat dong, kinh phi, hoc liéu, co ché
dong vién va kha nang hd tro bang tiéng dan toc
con han ché. O khong it noi, can bo co so va
nguoi co uy tin chi yéu duoc huy dong dé tuyén
truyén, van dong st dung dich vu cong truc
tuyén, nhung chua dugc trao vai tro dong thiét
ké noi dung, phan hoi 16i hé thong, giam st dir
liéu hodc bao vé cong dong trude rui ro so.

Mit khéc, von xa hoi truyén théng dang chiu
ap luc tir di cu lao dong, do thi hoa, thi truong
hoa sinh ké, bién doi khi hau va truyén thong
mang x4 hoi. Thanh nién di 1am n xa dan t6i
suy giam nguén luc hoc tap s6 tai chd; nguoi
cao tudi giir nhiéu tri thirc ban dia nhung kha
nang st dung cac thiét bj cong nghé lai rat han
ché; phu nir vira 1a ngudi gin giit nhiéu tri thic
sinh ké va cham soc gia dinh, vira c6 thé bi han
ché thoi gian va quyén tiép can thiét bi. Vi vay,



chinh sach chuyén di s6 can nhin von x3 hoi
nhu mot nguén luc dang bién ddi, can duogc bdi
ddp va tai cau tric, thay vi coi n6 1a san co.

d) Po luong khoang cach gitra thuc trang
va muc tiéu

Do ludng khoang cach chuyén doi s ving
ddng bao dan toc thiéu s6 can phan anh it nhat
sdu chiéu canh: ha tﬁng truy cap, thiét bi, ky
nang, ndi dung - ngbn nglr, mirc do tham gia
cua cong dong va tac dong dén sinh ké - dich
vu cong. Cac chi bao nay can duoc tach theo
gioi, do tudi, nhom toc ngudi, dia ban khu vuc

L, 1L, II1, ho nghéo, ho can nghéo va nhoém dan
toc c6 quy md dan sb nho.

T cac muc tiéu qudc gia, c6 thé xem nim
2030 1a méc chinh sach quan trong: phd cap
internet bang rong cap quang, pho cap 5G, phat
trién Chinh pha s6 va xa hoi s, dong thoi bao
dam nguoi dan c6 kha ning st dung dich vu s6
thiét yéu (Van phong Chinh phu, 2020). Nhung
Vo1 ving déng bao dén toc thiéu sb, muc tiéu
dinh lugng cin dugc bd sung bang muc tiéu
chét luong: dich vu s6 phai dé hiéu bang ngon
ngir phi hop; dir liéu vé tri thire ban dia phai co

Bing 1. Khung do khoang cach giira thwe trang va muc tiéu chuyén doi so
vung dong bao dan toc thiéu so

. Nam 2019, 61,3% hd dan toc thiéu s ti€p | Dén nam 2030 phé cap Khdng chi ph ha tang, ma phai béo
Hatang | , . P . 2 o |- s A 2 S8 LR
quvap |0 internet; dén nam 2025, ha tang quoc gia | internet bang rong cap dam chat lugng, gia cudc, thiét biva

VP g3 ghi nhan 96,4% thon, ban c6 cdp quang. | quang va 5G. kha nang st dung thudng xuyén.
92,5% ho dan toc thiéu s6 ¢6 dién thoai/di | (6ng dan s6 can thiét bi du e e T
P A : N R o A e Thiéu thiét bi phuc vu hoc tap, lam viéc
Thiétbi | dong/mdy tinh bang, nhung chi 10,3% hd | dé hoc tap, sn xuat, giao s B
N o o N va kinh doanh s6 chuyén sau.
dung mdy vi tinh. dich, sang tao ndi dung.
Chi khoang 14,9% lao ddng dan toc thiéu s | Phong trao Binh dan hocvu | Kj nang s6 can gan véi sinh ké, an toan
Ky ndng | c6 viéc lam da qua dao tao, thap hon nhiéu | s6 hudng téi phé cap ky 56, thuang mai dién ti, dich vu cong va
mdc binh quan chung clia ca nudc. nang s6 co ban cho toan dan. | quan tri dit liéu cong dong.
N‘o| dlfng Noi dlfng s,o bz?ngﬂtling dgn 'EOC, !“)C !leu\phu ¥ hii s6 bao trim, khonga Can barl dlaA hoa\ nerl tang, uu tién
vangon | hgp van héa va dif liéu tri thic ban dia con a1 tiéng dan toc, hinh dnh truc quan, trg
, e o bi bé lai phia sau. 2 AP
ngi thiéu, phan tan. Iy s6 va hoc liéu cong dong.
Tharn gia |6 g,an 29.000 gl_a I?ng, trudng Iian, le{dl c? s e (an c/tlwyen tq Mvarldopg su-trjung,
vaniém | uy tin, nhung vai tro trong chuyén doi so chd | R Y sang “dong thiét ké, dong gidm sat,
. A o lam trung tam, chd the. e e s
tin yéu van la tuyén truyén. dong s6 hiiu di liéu”.
Tacdong | Ngheo da chiéu viing trung du va mién ndi | Chuyén doi s6 phai gop phan | Can do tac dong ctia nén tang so téi
phat phia Bac ndam 2024 1a 14,98%, cao hon nhiéu | gidam ngheo, tang thu nhap | thu nhap, chi phi giao dich, hoc tép, y
trién miic chung 4,06%. va tiép can dich vu cong. té, an sinh va nang luc chdng chiu.

Nguén: Téc gid tong hop va dé xudt tir Cuc Thong ké & Uy ban Dan téc (2025),
Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (2025), Onelouch (2025).
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dong thuan cong dong; ngudi co uy tin, phu nit
va thanh nién phai dugc tham gia; cdc m6 hinh
sinh ké s6 phai tao thu nhap va khong lam mat
ban sic.

Tur khung do trén, ¢6 thé khai quat ba loai
khoang céch. Khoang cach thtr nhét 13 truy cap,
lién quan dén ha tang, thiét bi, gia cudc va chat
lugng két nbi. Khoang cach thir hai 13 ning lyc,
lién quan dén k¥ ning s6, nang lyc ngdn ngi,
kha nang st dung dich vu cong, thuong mai
dién tr va an toan thong tin. Khoang cach thir
ba - c6 thé goi 14 khoang cach chi quyén dir liéu
- lién quan dén viéc cong dong co duge tham
gia san xuat, kiém soat, dién giai va huong loi
tir dir lidu s6 hay khong. Khoang cach thir ba
thuong kho do nhat, nhung lai quyét dinh tinh
bén viing va cong bang ctia chuyén doi so.

2.3. Ham y chinh sdch

M6t la, chuyén tir tiép cdn ha tang sang tiép
can d&ng kién tao

Chuyén tir tur duy “dua cong nghé vé ving
kho khin” sang “ddng kién tao chuyén ddi sb
voi cong dong”. Piéu nay doi hoi mdi chuong
trinh chuyén d6i sb ¢ ving dong bao dan toc
thiéu sb phai co quy trinh tham van cong dong
ngay tir khau xac dinh vén dé, thiét ké nén tang,
lya chon ngdn ngir, xac dinh dir li¢u can thu
thap, co ché phan hdi va danh gia tac dong.

Trong céc dy an s héa dich vu cong, khuyén
nong, y té, giao duc, du lich va thuong mai dién
tir, can c6 nhom tu van cong dong gom dai dién
gia lang, trudng ban, nguoi co uy tin, phu nit,
thanh nién, gido vién, can bd y té, hop téc xa va
hd nghéo. Nhom nay cé nhiém vy phan bi¢n
ngdn ngit, giao dién, quy trinh, mirc d6 dé ding
va cac riii ro xa hoi co thé phat sinh. Vé mit t6
chtic thuc hién, yéu cau tham van cong déng
nén dugc quy dinh thanh diéu kién bat budc
trong thuyét minh va nghiém thu cac nhiém vu
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chuyén doi sb str dung ngan sach nha nudc tai
viing dong bao dan toc thiéu s.

Hai la, xdy dung co ché bao vé quyén dir
liéu va quyén tri thire cong dong

S6 hoa tri thirc ban dia can di kém nguyén
tic déng thuan, minh bach, chia sé loi ich va
quyén rat lai dir liéu. M&i dia phuong can xay
dung quy ché sb hoa tri thirc ban dia theo
hudng: phan loai tri thic duge cong khai, tri
thirc chi str dung trong cong dong, tri thirc can
xin phép ngh¢ nhan hodc dong ho, tri thuc
thiéng khong s6 hoa; ghi nhan tic gia c4 nhan
va tac gia tap thé; quy dinh vi¢c str dung dir li¢u
boi doanh nghiép, nha nghién ciru va nén tang
s0; bao dam loi ich kinh té quay tro lai cong
dong. Nguyén tic dong thuan trén co s¢ duoc
thong tin dy di trude khi sb hoa can duogc coi
1a chuan muyc t6i thiéu, twong thich vé6i dinh
huong bao vé dir liéu ca nhan va dir liéu cong
dong trong hé thong phap ludt hién hanh.

Thi diém mb hinh “kho dit li¢u tri thirc ban
dia do cong dong quan tri” & mot s dia ban co
tiém nang vé dugc lidu, du lich cong déng, nghé
thu cong va quan ly rung, véi su tham gia cua
chinh quyén cap x4, ngudi c6 uy tin, nghé nhan
va to chirc khoa hoc - cong nghé dong hanh,
trude khi téng két, nhan rong.

Ba la, phdt trién ddi ngii trung gian sé
cong dong

Vén xa hoi can dugc chuyén hoa thanh ning
Iuc s6 thong qua gia lang, trudng ban, ngudi co
uy tin, gido vién, doan vién thanh nién, hoi phu
ntr, can bo van hoa, can bo khuyén nong, y té
thon ban va cac hd kinh doanh tién phong. Ho
14 nhitng trung gian s thuc hién chirc ning
phién dich hai chiéu: dich ngon ngit cong nghé
sang ngdn ngi doi séng cong dong, va dich nhu
cau cong dong thanh yéu cau k¥ thuat, yéu cau
chinh sach.



Chuong trinh ddo tao cho d6i ngii nay can
ngén gon, thyc hanh va theo modun: sur dung
dich vu cong truc tuyén; an toan sd; k¥ nang
kiém chimg thong tin; thuong mai dién tir va
thanh toan s6; s hoa san pham OCOP; thu thap
dir li¢u cong déng c6 dao dtrc; bao vé tré em va
phu nir trén khong gian mang; sir dung cong cu
Al Pi kém do tao, can c6 co ché hd tro kinh
phi hoat dong, hoc lidu chuan hoa va hinh thic
ghi nhan, ton vinh pht hop dé duy tri dong luc
cua doi ngii nay mot cach bén vimg.

Bon 14, ban dia héa nén tang $6va hoc liéu s6

Chuyén dbi s6 bao trum doi hoi nén tang sb
phai dé hiéu véi nguoi ding co trinh do hoc
van, ngdn ngit va kinh nghiém cong nghé khac
nhau. Can wu tién thiét ké giao dién tryc quan,
str dung biéu tuong, am thanh, video ngén,
huéng dan timg bude, tro 1y giong noi va ndi
dung bang tiéng dan toc tai cac dia ban ¢6 nhu
cau. Cac dich vu cong thiét yéu nhu khai sinh,
bao hiém y té, tro cap xa hoi, vay von chinh
sach, dang ky san pham OCOP va phan anh
hién trudng can duoc don gian hoa quy trinh dé
ngudi dan c6 thé hoan thanh trén dién thoai.

Véi ving déng bao dén toc thiéu sd, hoc liéu
can gan véi tinh hudng cu thé: ban mat ong,
ché, qué, hoi, ca phé, duoc liéu, thd cam trén
san thuong mai di¢n tur; dat lich kham bénh;
nhan canh bao thién tai; kiém tra nguon goc
khoan vay; bao v¢ tai khoan ngan hang; quay
video gi6i thiéu homestay; luu giit truyén ké
hodc bai hat dan gian; phan biét tin gia...

Nam la, gan chuyén doi s6 véi sinh ké, giam
ngheo va quan tri rii ro

Can uu tién cac md hinh sinh ké s6 duya trén
loi thé ban dia: truy xuat ngudn gbc nong san
d3c san; ban do sb vung duoc li€u; nhat ky san
Xuat s; san thuong mai dién tir dia phuong; du
lich cong dong c6 quy tac van hoa; vi dién tir

va thanh toan an toan; du bao thoi tiét nong vu;
bao hiém nong nghiép; canh béo I quét, sat 10,
chay rung.

Dong thoi, coi an toan sd 1a mot thénh t6
cta an sinh xa hoi. Céc dia phuong can xay
dumg co ché canh bao sém rui ro s6 qua loa
truyén thanh, nhom cong dong, truong hoc,
hoi phu nit, doan thanh nién va nguoi c6 uy
tin. Bao vé cong dong trén khong gian mang
phai trd thanh nhiém vu cta chuyén d6i sb co
s6, khong chi 1a nhiém vu k¥ thudt cua nganh
an toan thong tin.

Séu 1a, tich hop chi s6 tri thire ban dia va von
xd hdi vao hé thong gidm sat chinh sach

Cac chuong trinh myc tiéu qudc gia, dac biét
Chuong trinh phat trién kinh té - x3 hoi ving
dong bao dan toc thiéu sd va mién nai theo
Quyét dinh 1719/QD-TTg (Thi tuéng Chinh
phu, 2021), can bo sung nhom chi bao vé
chuyén déi s6 bao tram. Can do ty 16 nguoi dan
tu hoan thanh dich vu cong, ty 1¢ ho dung k¥
ning s6 dé tao thu nhap, ty 18 phu ni tham gia
nhém s cong déng, $0 lugng tri thitc ban dia
duoc sb hoa co déng thuan, s6 vu rai ro s6 duoc
phét hién va hd tro, mirc do hai long ciia ngudi
dan bang tiéng Viét va tiéng dan toc. Bo chi bao
nay nén dugc thu thap dinh ky, tach theo gidi,
nhom tudi va nhom tdc nguoi, dong thdi cong
khai dé cong dong co thé cing giam sét tién do
thuc hién.

3. Két luan

Chuyén ddi s6 ving dong bao dan toc thiéu
s0 & Viét Nam 1a qua trinh dong kién tao phat
trién, trong d6 tri thirc ban dia va vbn xa hoi
14 ngudn luc cdt 15i dé cong nghé phat huy gia
tri trong doi song. Tri thirc ban dia cung cap
ngit canh, ndi dung, ban sic va kha ning thich
{g; von xa hoi cung cap niém tin, mang ludi,
co ché lan toa va nang luc phdi hop. Khi hai
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ngudn luc nay duge két hop voi ha tang sé
hién dai, chuyén doi s ¢ thé gitp cong dong
dan toc thiéu s6 mé rong sinh ké, bao ton vin
hoa, tiép can dich vu cong, tang nang luc
chdng chiu va tham gia quan tri dia phuong.
Phat huy vai trd cta tri thirc ban dia va vén xa
hoi trong qua trinh chuyén di sd, cong dong
phai dugc tham gia thiét ké, sir dung, giam sat,
s¢ hitu va huong loi tir di liéu sb. Chinh séch
can bao vé quyén tri thirc cong dong, ban dia
hoa nén tang va hoc liéu, phat trién trung gian
s6 cong dong, gan chuyén ddi sé v6i sinh ké
va giam ngheo, déng thoi do luong khoang
cach s6 bang ca chi bao ky thuat 1dn chi bao
xa hoio
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