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1. Mé dau lwong, hiéu qua va phu hop véi thuc tién. Trong
Trong thuc tién quan tri quoc gia, cong tic  bdi canh chuyén doi sd, cong tac tham muu
tham muu c6 vai trd dic biét quan trong, 1a co khéng chi dimg lai & viée tong hop thong tin,
56 bao ddm cho qua trinh lanh dao, quan 1y va  dé xuat phuong an xir Iy cong viéc ma con phai
ra quyét dinh duoc tién hanh khoa hoc, chit thich ung voi yéu cau quan tri hién dai dya trén
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dir liéu s, nén tang cong nghé va moi trudng
lam viéc dién tir. Nhing tac dong cua bdi canh
chuyén déi s6 dén cong tac tham muu tai cac
co quan hanh chinh nha nudc thé hién o tir ca
hai phuong di¢én co hoi va thach thac. Do do,
viéc 1am rd nhitng van dé Iy luan chung vé cong
tac tham muu, vai tro cua tham muu, nghién
ctru, lam ro nhiing tac dong thuan lgi, thach
thire, qua d6 xéc dinh phuong hudng, giai phap
nang cao hi¢u qua cia cong tdc tham muu trong
bdi canh chuyén di s6 1a yéu ciu c6 tinh cap

viéc dé xuat thiét ké, thuc hién, danh gia mot
ké hoach, chuong trinh, chinh sach cta mot
chu thé quyén luc lanh dao, quan 1y nhat dinh.
Nhu vay, trong sy van hanh cua mot thuc thé
to chirc, bat ky cac nhan nao ciing c6 thé la
ngudi tham muu cho cip trén trong mot s van
& va 1a nguoi duge tham muu tir cap dudi. Noi
cach khac, mbi quan hé giita tham muu véi
lanh dao, quan 1y 1a sy gan bo hitu co, tit yéu,
ngudi lam cong tac tham muu ciing co thé
dimg ¢ nhiéu vai.

thiét hién nay.

2. No¢i dung

2.1. Quan niém vé
cong tac tham muu

Thuat ngt “tham
muu” duoc hiéu trong
cudc song voi nhidu
nghia khac nhau, song
ban chat ciia tham muu
dugc mo ta 1a qua trinh
tham vén, dé xuat y kién
cho ngudi co tham
quyén giai quyét tot mot

S I
Chit lwgng ciia cong tic tham muu
quyét dinh quan trong dén hiéu qué van
hanh va sw phat trién ciia cic co quan
hanh chinh nha nwéc. Thue tién cho thay,
nguoi tham muu khong chi dirng & vai tro
tham du, dé xuét cac giai phap chinh sach
cho nguwoi lanh dao, quéan ly, ma con
thwong 1a ngudi chiu trach nhiém huwéng
din va chi dao thuc hién cac giai phap nay
khi ngudi linh dao, quan Iy yéu cau.
T I

Hé théng co quan
hanh chinh nha nuédc la
b phan nong cdt trong
bd mdy nha nudc cua
mdi qudc gia. Cong tac
tham muu trong co quan
hanh chinh nha nuéc la
chudi cac hoat dong thu
thap, chon loc, xu 1y,
phan tich thong tin
nham hién ké, kién nghi,
dé xuit cac y tuong,
phuong phap, giai phap

van dé quan Iy, hay cong

viéc chuyén mon nao d6. Tham muru dugc hiéu
14 “gop ¥ kién vé chi trrong, ké hoach va bién
phap cho mdt ngudi hay mot td chirc” (Nguyén
Nhu Y, 2013).

Ngay nay, tham muu 1a mot loai nhiém vu
mang tinh chuyén nghiép phuc vu cho nguoi
lanh dao, quan ly trong viéc ban hanh va to
chtre thue hién céc quyét dinh. Do vay, mdi co
quan, don vi tuy c6 quy md, linh vyc hoat dong
rong, hep khac nhau va doi hoi doi ngli tham
muu khong gidng nhau, nhung khong thé thiéu
can bg, cong chirc tham muu cho lanh dao.

Hoat dong tham muu dugc mo ta la qua trinh
mdt to chirc hodc mot ca nhan tham du vao
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c6 co so khoa hoc,
nhimg du bao chién lugc cho co quan cép trén,
thu trudng co quan, don vi trong viée xay dung,
t6 chire thyuc hién chinh sach, ké hoach va ra cac
quyét dinh quén ly.
2.2. Vai tro cua cong tac tham muu trong
co quan hanh chinh nha nuéc
Hé thdng co quan hanh chinh nha nudc thuc
thi quyén hanh phéap, chiu trach nhiém diéu
hanh moi mit doi séng kinh té - xa hoi. Day la
cau ndi gitp hién thyc hoa chi truong, duong
161 va phép ludt vao thyc tién cudc séng va truc
tiép cung cap cac dich vu cong. Vi vy, cong
tac tham muu trong co quan hanh chinh nha
nude c6 vai tro dac biét quan trong trong viée



bao dam chat lugng chinh sach, ké hoach diéu
hanh va phét trién xa hoi.

O goc d6 ndi bg, cong tac tham muu gén lién
voi1 hoat dong lanh dao, quan 1y, va nguoi tham
muu dong thoi phai chiu trach nhiém trudc
ngudi lanh dao, quan 1y vé cac ndi dung ma
minh tham muu. Tai ndng va trach nhiém cua
nguoi tham muu goép phan vao viéc tham véan
dé dua ra cac phuong 4n, ké hoach, chuong
trinh mang tinh chat chuyén mén ma ngudi lanh
dao, quan 1y can dé ra quyét dinh nhung lai
khong du thoi gian va mirc do chuyén sau dé
xem xét. Vi vy, chit lugng ctia cong tac tham
muu quyét dinh quan trong dén hiéu qua van
hanh va sy phat trién ciia cac co quan hanh
chinh nha nudc. Thuc tién cho thay, ngudi tham
muu khong chi dimg & vai tro tham du, dé xuét
cac giai phap chinh sach cho nguoi lanh dao,
quan ly, ma con thuong la nguoi chiu trach
nhi¢m hudng dan va chi dao thuc hién cac gidi
phap nay khi ngudi lanh dao, quan 1y yéu cau.

Mic du khong phai 1a nguoi ra quyét dinh
cudi cing dbi vai cac quyét dinh quan 1y, nhung
ngudi 1am cong tac tham muru van phai chiu
trach nhiém truc tiép trudc nguoi lanh dao,
quan 1y vé& ndi dung tham muu; tham chi,
truong hop ndi dung tham muu gay hau qua
nghiém trong ciing c¢6 thé bi dé nghi xem xét,
truy curu trach nhiém hinh sy theo quy dinh cua
phap luat. Nghi dinh sb 79/2025/ND-CP ngay
01/4/2025 ctia Chinh phu vé kiém tra, ra soat,
hé thong héa va xir 1y vin ban quy pham phép
luat da quy dinh tai khoan 5 Diéu 12 vé trinh
tu, thi tuc tu kiém tra vin ban: “Co quan, nguoi
ban hanh vin ban xem xét bao co két qua kiém
tra vin ban; t6 chic xtr 1y trong thoi han 30
ngay ké tir ngay nhan dugc bao céo két qua tu
kiém tra, néu van ban trai phap luat; xem xét,
xéc dinh va xtr 1y trach nhiém tap thé, c4 nhan

trong viéc tham muru, trinh, ban hanh van ban
trai phap luat theo quy dinh. Bén canh do, Diéu
18 ctia Nghi dinh nay ciing quy dinh két ludn
kiém tra phai c6 “kién nghi viéc t chire xem
xét, xac dinh, xtr 1y trach nhiém déi véi tap thé,
c4 nhan d3 tham muu, dé xuit, ban hanh vin
ban trai phap luat do theo quy dinh cua Dang,
phap luat”.

Mic di tham muu chi 14 tu van, hién ké, dé
xuat cho lanh dao ra quyét dinh, nhung khong
vi thé ma tham muu ¢ vai trd thu dong. Nguoi
lam cong tic tham muu khong don thuan la
gitip viéc cho 1anh dao, “bao sao lam vay”, ma
con la nguoi phu trdch mot mang cong viée
trong co quan, don vi, truc tiép chi dao thuc
hién céc quyét dinh thudc linh vyc minh dam
trach. Vi vy, trinh d9, nang lyc chuyén mén
cua nguoi 1am cong tac tham muu co y nghia
quyét dinh dén hidu qua cong viée ctia co quan,
don vi (Bang Khic Anh, 2022).

2.3. Cong tac tham muwu tgi co quan hanh
chinh nha nwéc trong béi canh chuyén doi so

Su phét trién cua khoa hoc va cong nghé da
dem lai nhiing sy thay doi nhanh chong trén
moi linh vuc ctua doi séng xa hoi. Khoan 1,
Piéu 3 Luat Chuyén doi s6 2025 quy dinh:
“Chuyén dbi s6 1a qua trinh chuyén doi phwong
thuc hoat dong, quan tri va cung cép dich vu
dua trén cong nghé¢ s0, dit liéu s, hé théng $0,
nén tang s6, quy trinh s nhdm tao ra gia tri méi,
hiéu qua va minh bach” (Qudc hoi, 2025).
Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020
cua Thu tuédng Chinh phu xac dinh ba tru cdt
cua Chuong trinh Chuyén dbi s quéc gia 1a:
Chinh phu sd, kinh té s6 va xa hoi s6 (Thi
tudng Chinh phu, 2020).

Trong d6, Chinh phu s6 13 tru cot thuc day va
dinh hudng hai linh vyc con lai. O chiéu nguoc
lai, Chinh phu s6 ciing can thay doi va thich tmg
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Vi su bién dong cua kinh té s6 va x3 hji sb.
Chuyén doi sb cong tac tham muu trong co
quan hanh chinh nha nudc 1a mot tat yéu dé
huéng dén xay dung tru c6t Chinh phu sd,
thong qua d6 gian tiép tao ra nhimg gia tri méi
trong viéc thic ddy va quan Iy cac linh vyc kinh
té s6 va xa hoi sd.

Trong bbi canh méi, cong tac tham muu vira
c6 nhidu co hoi nhung ciing phai ddi dién
khong it kho khén, thach thirc.

a) Co hoi

Thir nhat, chuyén doi
$0 cung cdp cong cu du
bdo, ning cao chdt hrong
cong tac tham muu

Yéu t6 quan trong
nhat cta hoat dong tham
muu 1a 1am sao dé co
thé dua ra duoc nhitng
lugn diém, luan ct
chinh xic va thuyét
phuc nha lanh dao, quan
Iy. Chuyén dbi s mang dén khdi dir lidu
khong 10, trén co so do, tri tué nhéan tao co thé
dua trén céc thuat toan dé duara nhitng dir li¢u
dinh lugng, tinh todn va dyu bao dugc kha nang,
xac suat, chi phi thuc thi lién quan dén cac
phuong 4n chinh sach, cac quyét dinh quan 1y.
Trén co s& nhitng thong tin nay, nha tham muu
¢6 thé tham khao, lya chon phuong an tham
muu mot cach xac thyc, uy tin va khach quan,
dam bao tinh thuyét phuc.

Béi canh chuyén doi sb doi hoi hudng dén
xay dung Trung tam di lidu va ra quyét dinh
quéc gia (National Decision making and Data
Center - NDMD), noi thu thap, luu trit, phan
tich va ap dung mat luong 16n dir liéu lién quan
dén viéc cung cip cac dich vu cong va danh gia
nhitng chuong trinh cong hay cén by, cong

xa hdi so.
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S I

Chuyén ddi s6 cong tic tham muu
trong co' quan hanh chinh nha nwéc la
mot tit yéu dé huéng dén xdy dung tru
cdt Chinh phii s6, thong qua dé gian tiép
tao ra nhirng gia tri mai trong viéc thuc
day va quan Iy cac linh vure kinh té s va

chtrc. “Trung tim nay khong thay thé cho quyén
quan tri hay quy trinh ra quyét dinh cia con
ngudi, NDMD chi huéng dan va dua ra thong
bao, dong thoi dua ra co sé khach quan trén nén
tang cac thong tin dinh luong cho viéc cung cap
va danh gia dich vu cong. NDMD lién két va
thu thap dir liéu tir cdc b, nganh, chinh quyén
dia phuong cac cp, co so gido duc, y té va cac
don vi su nghi¢p khac” (Jason Furman va
Nguyén Anh Tuin, 2018). Pay chinh 1a mo
hinh trong tuong lai, dong vai trd nhu mdt
nguoi tham muu tan tuy
va cong tam, gitip nha
lanh dao, quéan ly co
duoc nhimg quyét dinh
chinh xéc va phu hop.

Thit hai, chuyén déi
s6 da dang héa phirong
thiec tham muu

Hién nay, voi sy phat
trién nhanh chéng ciia
khoa hoc va cong nghe,
cac hoat dong dién ra trén moi truong sd ngay
cang tr¢ nén s61 dong. Cong tac tham muru cling
hoan toan ¢ co s& dé chuyén dan tir phuong
thirc tham muu truyén thong, tryc tiép sang
phuong thire tham muru tryce tuyén, tir xa véi sy
hd tro cta cac nén tang (Platform).

Platform la cong ngh¢ dua trén viéc kich hoat
su tuong tac tao nén gia tri gitrta mot bén la
nguoi cung Ung (ngudi ban) voi mot bén 1a
nguoi ¢6 nhu cau (ngudi mua). Muc dich tong
thé ctia Platform 1a hudng t6i su tuong thich
hoan toan giita cac bén tham gia trong viéce két
ndi, trao doi thong tin, hang hoa, dich vu hoac
tién t¢ xa hoi, qua d6 kich hoat viéc tao ra gia
tri cho tat ca cac bén tham gia.

Trong qua trinh hoat dong tai cac co quan, t6
chirc, nha lanh dao, quan 1y can sir dung su



tham muu, tw van cta cac chuyén gia dbi véi
cac linh vue lién quan dé bao dam co so khoa
hoc cho viéc ra quyét dinh quan ly. Cling véi
tinh nang két ndi, trf tué nhan tao st dung trong
platform c6 thé hd trg cac bén tham gia lya
chon dbi tac phii hop mot cach nhanh chéng,
toa dam va trao doi thong tin hoc thuat trén moi
truong dién tir.

Thit ba, chuyén doi sé thay doi quy trinh
tham muu

Ban chat ciia chuyén doi s6 1a viéce sir dung
dit liéu va cong nghé s6 dé thay doi tong thé va
toan dién cach song, cach 1am viéc va phuong
thire san xut ctia ¢4 nhan, to chirc (B Khoa
hoc va Cong nghé, 2026). Vi vay, chuyén doi
s6 khong chi thay doi phuong thirc con ngudi
lam viéc, két ndi, ma con thay ddi ciu trac, co
chu to chirc cua co quan, don vi.

Vi vay, voi co cAu to chue hién dai, déap tng
nhu ciu luyu chuyén thong tin nhanh chéng,
cong tac tham muu ciing c6 thé thay doi quy
trinh thyc hién theo hudng tinh gon, kip thoi,
loai b nhitng tang nac trung gian khong can
thiét. Bén canh d6, quy trinh cong viéc khi dua
1én moi truong dién tir doi hoi sy mach lac,
khong chéng chéo vé chirc nang, nhi¢m vu.
Nho vay, nhiém vy, thim quyén tham muu ciia
céac ca nhan, b phan trong t6 chirc cting dugc
xac dinh mot cach cu thé hon, tranh sy mau
thuan, xung dot.

Thir tw, chuyén doi sé da dang héa nguon
thong tin tham muu

Trong x4 hdi s6, nhimg thong tin tham muu
c6 thé dén tir rat nhiéu nguon da dang, dam bao
thong tin da chiéu, minh bach va khach quan.
Nha lanh dao, quan 1y c6 thé mo rong nguon
tin, khong chi tir cip truc tiép dudi quyén ma
nhitng ¥ tudng tu van c6 thé dén tir bat ky nhan
vién nao trong co quan, t6 chirc, tham chi bét

ky cong dan nao trong xa hoi thong qua cac
cdng cuy truyén tin va xtr ly thong tin hién dai.
Tai Viét Nam, Trung tdm Gidm sat an toan
khéng gian mang quc gia truc thuc Bo Khoa
hoc va Cong nghé img dung tri tu¢ nhan tao vao
viéc nhan dién thong tin. Trung tim nay co thé
doc va tiép nhan, phan tich, danh gi4, phan loai
khoang trén 100 triéu tin mdi ngay, tr d6 tao
nén tang dir liéu dé dinh vi, nhan biét som cac
luéng thong tin, du luan xa hoi co ban, lam co
s¢ cho viéc tham muu vé chinh sach truyén
thong mot cach kip thoi, xac thue, tao su két
ndi, ddng thuan gitra Chinh pht v6i nguoi dan.

Thit ndm, chuyén doi so hé tro cong tac tie
phap, tao nén tang phdp 1y vieg chic cho hoat
dong tham muu

Trong boi canh chuyén doi s6, cong nghé cho
phép luu trit khong gidi han khéi dir lidu hé
théng van ban quy pham phép luat, sip xép theo
truong chu dé mot cach thong minh va linh
hoat, phuc vu myc dich tim kiém va tra ctru
ngay cang cao cua nguoi st dung. Chi mot thao
tac tim kiém don gian, tri tu¢ nhan tao c6 thé
nhan dién duoc muc dich, du doan dugc nhu
cau tim kiém, sang loc va cung cép cho ho mot
hé thong céc van ban va quy dinh phi hop.

Bén canh d9, tri tu¢ nhan tao con c6 kha nang
nhén dién duoc nhitng quy dinh chong chéo,
méu thudn, nhimg quy dinh da hét hiéu lyc thi
hanh, 1 co s& gitp co quan soan thao tién hanh
tap hop hoa va phap dién hoa vin ban quy pham
phap luat mot cach hiéu qua. Noi cach khac, co
thé 4p dung tri tu¢ nhan tao trong trg gitip cong
tac tham muu xay dung phép luat. Tri tu¢ nhan
tao c6 kha nang ty dong hoa cac hanh vi thong
minh, biét suy nghi, 1ap luan dé giai quyét cc
van dé, phat hién dy thao vin ban quy pham
phap luat c6 cac dicu khoan khong twong thich
voi hién phap, luat va cac van ban dudi luat da
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ban hanh truge d6. Diéu nay giap khic phuc
tinh trang van ban vi hién, trai luat, tir 46 hoan
thién va nang cao chét luong thé ché hanh
chinh, xdy dung khung phép 1y viing chéc cho
hoat dong tham muu ndi riéng va quan ly nha
nudc ndi chung.

b) Thach thirc

Thir nht, thach thire vé sw dong bé ciia hé
thong dir liéu

Hé thong dit liéu trong co quan hanh chinh
nha nudc chua déng bo hién 1a mot trong nhing
“diém nghén” 16n trong chuyén doi sb, gy ra
tinh trang phan manh, hinh thanh céc “dc dao
s6” va can trg viéc lién thong giai quyét cong
viéc. Nhiéu co s& dit liéu giita cac bg, nganh,
dia phuong chua thong nhit tiéu chudn, dan dén
lang phi nguon lyc va kho khan trong khai thac,
tai su dung. H¢ théng dir liéu chua dé)ng bd la
thach thirc 16n d6i vi cong tac tham muu trong
co quan hanh chinh nha nudc, boi dit lidu 1a co
s&' quan trong dé can b tham muu phan tich,
danh gia va dé xuét chinh sach. Khi dit liéu
dugc luu trir phan tén, thiéu két ndi, khong
théng nhat vé tiéu chuan va thoi diém cap nhat,
can bo phai mat nhidu thoi gian thu thap, tong
hop, d6i chiéu va xac minh thong tin. Diéu nay
1am tang nguy co sir dung s6 liéu thiéu chinh
xac, trung 1ap hogc 15i thoi, dong thoi gay kho
khan trong phén tich cac van dé lién nganh, 1am
chdm qua trinh tham muu va ra quyét dinh.

Bén canh do, dir liu chua déng bd con han
ché kha ning phan tich, du béo va tmg dung tri
tué nhan tao trong cong tac tham muu, khién
hoat dong tham muu cé nguy co phu thudc
nhiéu vao kinh nghi¢ém va nhén dinh chu quan
clia can bd. Yéu cau chuyén tir tham muu dua
vao bao cao va kinh nghiém sang tham muu
dua trén dir liéu va bang chig doi hoi can phai
c6 nhitng bién phap chién lwoc dé dong bo va
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lién thong dir lidu, gop phin nang cao chit
lugng va tinh kip thoi ctia cong tdc tham muru.

Thit hai, thach thirc vé an ninh, an toan
thong tin

Hién nay, khong gian mang tré thanh “khong
gian chién luge méi”, “ving lanh thd dic biét”
gan chit ch& voi cac chu quyén vé dét lién, bién
dao, trén khong, vil try. Dé xay dung khong
gian mang an toan, lanh manh tré thinh ngudn
lyc quan trong cho phat trién kinh té, xa hoi,
vi€c bdo dam an toan, an ninh thong tin trén moi
treong mang duoc coi 1 yéu to quan trong dé
chuyén ddi s6 thanh cong va bén viing, dong
thoi 1a phan xuyén sudt, khong thé tach roi ciia
chuyén doi s6. Vi vy, cong tac tham muu trong
béi canh chuyén dbi sé ciing s& ddi dién véi
khong it thach thirc vé van dé bao dam an ninh,
an toan thong tin. Cac nguy co vé danh cap, huy
hoai, gid mao thong tin, dir li¢u ngay cang tang
cao. Trong bdi canh cac tai nguyén, dir liéu
quan trong dang dugc luu trir ngdy mot nhiéu
trén moi trudng sb cung su bung nd cua cac
thiét bi két ndi ca nhan, diéu nay vo tinh tro
thanh “diém yéu” dé bi khai thac. Nhimg ké tin
cong dang c6 nhiéu “ctra ngd” hon dé xam nhap
vao kho dir lidu cta cac to chirc va khién quy
trinh bdo mat thong tin trong cong tac tham
muu cang trd nén phuic tap. Can by tham muu
phai ¢ kha nang sang loc, kiém chimg va phan
tich thong tin, dong thoi nhan dién nhimg théng
tin sai 1éch hodac nhiing xu hudéng mai co kha
ning tac dong dén quan tri nha nudc.

Thit ba, thach thitc vé méi truong phdp Iy

Moi truong phéap 1y dit ra nhiéu thach thirc
ddi voi cong tac tham muu trong co quan hanh
chinh nha nudc, nhat 1a khi hé thong phép luat
thuong xuyén dugc stra doi, bo sung dé dap
{ing yéu cau quan 1y trong bdi canh méi. Can
bo tham muu phai lién tuc cap nhat, nghién ctru



va dbi chiéu nhiéu quy dinh khac nhau dé bao
dam dé xuat ding phéap lut, ding tham quyén
va dtng trinh ty. Trong khi d6, mot s6 quy dinh
c6 thé con chong chéo, chua thong nhét hodc
chua theo kip nhiing van dé méi phét sinh, gay
kho khan trong xac dinh can cir phap ly, lam
tang thoi gian xtr 1y va tiém an rdi ro trong qué
trinh tham muru.

Ben canh do, qua trinh phan cap, phan quyén,
sdp xép to chire bd méay va yéu cau ting cuong
trach nhiém giai trinh doi hoi can by tham muu
phai c6 nang lyc phan tich va danh gia rui ro
phap Iy ngay cang cao. Dac biét, trong nhiing
linh vuc méi nhu chuyén dbi sb, dir liéu va tri
tué nhan tao, thuc tién c6 thé phét sinh trudc khi
phap luat kip diéu chinh day di, khién viéc
tham muu phai can bang gitra yéu cau do6i mai,
tinh kha thi va yéu cau bao dam phap ché. Vi
vay, thach thirc dat ra 12 phai nang cao nang luc
phép luat, kha nang cap nhat chinh sach va tu
duy phan tich cta di ngii tham muu, dong thoi
tiép tuc hoan thién, hé thong hoa va théng nhit
cac quy dinh phap lut dé tao co s6 phap 1y 16
rang, 6n dinh cho hoat dong tham muru.

Thit tu, thach thire vé sw quyét liét, kip thoi
trong cong tac chi dao, lanh dao

Trong bdi canh mai clia quan tri qudc g1a
su chi dao quyet liét, thudng xuyén va yéu cau
cao tir cac cap lanh dao vira tao dong luc ning
cao hi¢u qua hoat dong, vira dat ra khong it
thach thirc ddi voi cong tic tham muu trong
co quan hanh chinh nha nudc. Trude hét, yéu
cau xur 1y cong viéc nhanh, dung tién d9, giai
quyét kip thoi cac van dé phat sinh khién can
bd tham muru phai lam viée trong diéu kién ap
luc vé thoi gian, trong khi nhiéu van dé quan
Iy doi hoi phai thu thap, kiém chimg va phan
tich day du thong tin trudc khi dé xuat. Bén
canh do, sy chi dao quyét liét c6 thé lam gia

tang yéu cau vé tinh chinh x4c, tinh kha thi va
trach nhiém cua cac phuong 4n tham muu; can
bo khong chi phai “tham muu dung” ma con
phai chu dong dy béo tinh hudng, nhan dién
rii ro va dé xuat giai phap c6 kha ning trién
khai ngay. Trong trudng hop chi dao thay doi
nhanh hogc c6 nhiéu nhiém vu phat sinh dong
thot, can bd tham muu con phai lién tuc didu
chinh thir ty uvu tién, cap nhat thong tin va
hoan thién phuong an, d& dan dén qua tai va
anh huong dén chat luong tham muu. Vi vay,
thach thuc dat ra 1a phai xay dung doi ngt
tham muu c6 nang lyc chuyén moén, tu duy
nhanh nhay, kha nang chiu &p lyc va thich tmg
cao, dong thoi bao dam co ché phdi hop, cung
cap thong tin va phan cong trach nhiém 16 rang
dé su quyét liét trong chi dao dugc chuyén hoa
thanh cac quyét dinh quan ly nhanh, dung, kha
thi va co cén cu.

Thit nam, thach thire vé sw bién dong ciia boi
canh quoc té va trong mieée

Dién bién nhanh chéng, phiic tap va kho
luong ctia bdi canh qudc té va trong nudce dang
dat ra yéu cau ngay cang cao dbi voi cong tac
tham muu trong co quan hanh chinh nha nudc.
Nhiing bién dong vé chinh tri, kinh té, an ninh,
cong nghé, bién dbi khi hau, dich bénh, thwong
mai va quan h¢ quéc té 6 thé tac dong nhanh
chong dén tinh hinh trong nudc. Trong khi dé,
cac van dé trong nude nhu bién dong kinh té -
xa hoi, yéu cau cai cach thé ché, chuyén doi
50, sap xép to chirc bo may va nhing van dé
mdi phat sinh trong quan ly nha nudc cling
dién ra v6i tbe do nhanh. Diéu nay khién can
bd tham muu kho dua hoan toan vao kinh
nghiém hodc cdc mo hinh, dit li¢u cua qua khir
ma phai thuong xuyén cap nhat thong tin, nhan
dién xu hudng va danh gia tac dong cua nhirng
yéu t6 moi.
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Bbi canh bién dong nhanh ciing 1am gia ting
kho khan trong du béo va xay dung phuong an
tham muru. Nhiéu van dé c6 tinh lién nganh, lién
viing va chiu tic dong dong thoi ciia nhiéu yéu
0, trong d6 ¢6 nhimg yéu t6 kho xéc dinh trudc.
Vi vy, phuong an tham muu néu chi tip trung
giai quyét tinh hubng trudc mat co thé nhanh
chong tré nén khong phu hop khi diéu kién thay
doi. Nguoc lai, néu qua than trong, cho doi dﬁy
du thong tin thi ¢ thé 1am cham qua trinh ra
quyét dinh. Can b tham muu do d6 phai xtr Iy
bai toan can bang gitra tinh kip thoi va tinh
chinh xac, giita quyét doan va than trong, dong
thoi phai chu dong xay dung céc kich ban va
phuong an dy phong, khong chi xt Iy tt nhimg
van dé da phat sinh méa con phai chi dong nhan
dién van d& méi, du bao xu huéng va chuan bi
phuong an tmg pho trude nhimg tinh hudng bat
dinh. Diéu nay doi hoi doi ngii tham muu phai
¢ tu duy chién lugc, nang luc phan tich va du
b4o, kha nang cap nhat kién thirc lién nganh, k§
nang xu Iy thong tin va nang lyc thich tmg cao.

Thit sau, thdach thire vé nang lec ddi ngi
nhan lyc lam cong tac tham muu

Nang cao nang luc ctia doi ngii lam cong tac
tham muu 1a thach thire ngay cang 16n khi cong
tac lanh dao, quan 1y yéu cau chuyén tir xir Iy
cong viée trude mét sang chu dong hoach dinh,
du bao va dinh hudng phat trién. Can bo tham
muu khong chi cdn nim vimg chuyén mén,
phéap luat va quy trinh hanh chinh ma quan
trong hon phai co tAm nhin dai han, tu duy hé
théng, tu duy phan bién va kha nang nhin nhan
van @& vuot ra ngoai pham vi cong viéc trude
mét. Thue tién quan 1y ngdy cang phirc tap, céc
van dé co tinh lién nganh va chiu tac dong cua
nhiéu yéu t6 khién cach tiép can thién vé xtr Iy
tinh hudng, tong hop bao céo hoic dua vao kinh
nghiém khong con dap tng day du yéu cau,
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cong tac tham muu dé roi vao tinh trang thy
dong, nang veé téng hop hanh chinh, thiéu chiéu
sau phan tich va chua chu dong nhan di¢n, du
bao cac van dé moi.

Bén canh nang luc chuyén mon, doi ngi
tham muu con phai chiu ap luc 16n vé tién do,
kh01 lugng cong vide va yéu cau ngiy cang cao
vé tinh chinh xéc, trach nhiém va tinh kha thi
clia cac dé xuat. Mot sb can bd c6 thé con han
ché vé tu duy chién lugc, k§ nang phdi hop lién
nganh, kha ning trinh bay va bao vé quan diém
tham muu, hodc c6 tam 1y e ngai trach nhi¢m,
din dén xu hudng lya chon phuong 4n an toan,
it sang tao. Vi vay, thach thuc dat ra khong chi
la nang cao trinh d chuyén mon, ma con phai
phat trién toan dién tim nhin, tur duy phan bién,
phan tich chinh sach, du bdo, tmg dung cong
nghé, giao tiép va chiu ap luc; dong thoi xay
dung méi truong 1am viée khuyén khich tinh
chu dong, sang tao va dam chiu trach nhi¢ém ctia
doi ngli tham muru.

Thit bay, théch thire vé si suy giam tinh linh
hoat va sang tao trong tham muu

Chuyén doi s6 co thé gitip day nhanh tién
trinh tong hop, cung cip thong tin ciing nhu
thay thé con nguoi thuc hién nhimg nhiém vu
doi hoi sy ti mi, chinh x4c, 13p lai, nhung cling
can luu y mat trai cua cong nghé, do la sy thiéu
linh hoat, thiéu sang tao, sy cig nhic ciia may
méc trong qua trinh giai quyét cong viée ciing
nhu dua ra y tuong. Quan ly nha nude doi hoi
s linh hoat, tim nhin vi mé, phai tinh dén su
tong hoa ctia rat nhiéu yéu t6 lién quan dén an
ninh quéc phong, chinh tri, kinh té, van hoa, xa
hoi, moi truong trong cac phuong an dugc lya
chon. Vi véy, néu qua lam dung cong nghé
trong viéc phan tich dir li¢u c6 thé tao ra su X0
cung, may moc, khong dap img ding muc tiéu
va nhu cu quan ly. Diéu nay doi hoi nguoi lam



cong tac tham muu can co sw nhay bén va goc
nhin téng thé cac van dé, tranh su phu thudc
hoan toan vao dir li¢u dinh lugng.

2.4. Mjt sé kién nghi ning cao hi¢u qud
cuia cong tac tham muwu tai co quan hanh
chinh nha nwéc trong béi cinh chuyén déi sé

Thir nhdt, hoan thién thé ché vé cong tac
tham muru, trong do ¢6 tinh dén su tac dong cua
bdi canh chuyén doi s6. Bé sung nhitng quy
dinh bét budc lién quan dén viéc khai thac va
st dung dir li¢u s6 1am can ¢t thye tién trong
viéc tham muu ban hanh chinh sach; nhitng quy
dinh vé trach nhiém phap 1y va quyén han ctia
nguoi l[am cong tac tham muu. Bén canh do,
ciing can hoan thién céc tiéu chi danh gia, xép
loai, khen thuong, ky ludt dbi v6i ngudi lam
cong tac tham muru trong thyc thi cong viéc.

Thit hai, ¢y manh viéc thong tin, tuyén
truyén nhdm ndng cao nhan thirc vé vai tro, tim
quan trong ctia cong tac tham muu dbi voi co
quan, to chirc, ciing nhu tac dong ciia chuyén
d6i s6 dbi véi cong tac tham muu. Dong thoi,
nang cao nhan thirc cta can bg, cong chirc, vién
chirc vé tréch nhiém ciia c4 nhén va trach nhiém
cua tap thé dbi v6i cong tac tham muru.

Thir ba, hi€u qua ctia cong tdc tham muu phu
thudc rat 16n vao trinh do, nang lyc cua nguoi
1am cong tac tham muu va tim nhin cta nguoi
ra quyét dinh. Trudc hét, nguoi lam cong tac
tham muu phai c6 1a ban linh chinh tri viing
vang, tuyét ddi trung thanh véi Pang, véi nhan
dén; c6 nang lyc chuyén mén vimg chéc, tham
muu ¢ linh vuc ndo phai that sy la nhiing
chuyén gia vé linh virc d6. Bén canh d6, ho phai
co tri tu¢ thong minh va nhay cam vai tinh hinh;
¢ tinh than tan tuy trong cong viéc, khong ngai
kho, ngai kho; trung thuc, théng thin, ¢ chinh
kién, dam nghi, d4m lam, dam d4u tranh dé bao
v¢ chan ly, khong vi myc ti€u tu loi ca nhan.

Do d6, can chon loc tir khiu tuyén dung,
thuong xuyén dio tao, bdi dudng nang cao trinh
d0, tam nhin, pham chat va ban linh chinh tri;
trinh do chuyén moén, ky nang nghi¢p vu cho
can b9, cong chirc, vién churc & moi vi tri, linh
vue, dé ho c6 thé phat huy vai trd tham muu
chuyén sau phu hop voi vi tri va linh vuc cong
tac. Pac biét, can boi dudng ki nang phat hién
va lya chon van dé tham muu, k¥ nang thu thap
va phan tich dir liéu, ki ning thuyét phuc dbi
Vo1 nguoi 1am cong tac tham muru.

Thir tir, nghién ctru xay dung chinh sach dai
ngd va phat trién nghé nghiép dic thu dbi véi
céan bg 1am cong tac tham muu chuyén sau, theo
huéng tao mot con duong phat trién song hanh
voi con dudng lanh dao, quan 1y. Hién nay, néu
co hoi thang tién va ché do dai ngd chi yéu gin
voi chirc vu quan 1y, can bg ¢6 nang luc chuyén
mén cao co thé c6 xu huéng chuyén sang lam
quan 1y thay vi tiép tuc phat trién chuyén mon.
Vi vy, can hinh thanh ngach chuyén gia tham
muru voi hé thong chirc danh, tiéu chuan va mic
dai ngd twong xtrng nhu chuyén gia, chuyén gia
cao cap, chuyén gia dau nganh; danh gia dua
trén trinh d9, kinh nghiém, chit lugng san phém
tham muu, nang lyc phan tich, du bao va dong
gop thuc té vao xdy dung chinh sach, thay vi
chi dua vao chirc vu hanh chinh.

Pong thoi, can xdy dung moi truong dé
chuyén gia dugc phat trién nghé nghiép theo
chiéu sau ma khong bat budc phai tré thanh
lanh dao, quan ly. Chuyén gia tham muu co6
nang luc can duoc tao diéu kién tiép can thong
tin, dit liéu, tham gia cac dé an, hoi dong tu van,
nghién ctru chinh sach va truc tiép tham muu
cho lanh dao di v6i nhitng van dé phire tap. Co
ché d4nh gia ciing can coi trong tu duy doc 1ap,
tu duy phan bién, tAm nhin, kha nang du bdo va
gia tri cta cac dé xuat. Qua do hinh thanh hai
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huéng phat trién song hanh trong co quan hanh
chinh: 1anh dao, quéan ly gidi va chuyén gia gioi,
g6p phan thu hit, giir chan va phat huy doi ngii
can b ¢ nang lyc chuyén mon cao trong cong
tac tham muu.

Thit niim, d6i v6i nhig ndi dung tham muu
co gia tri, can co su ghi nhan va tao diéu kién
vé thdm quyén, co s& vét chat dé nhimg noi
dung tham muu d6 dugc thuc hién mét cach co
hiéu qua trong thyc t&. Mdi co quan, t6 chirc,
don vi, ca nhan can nhan thirc déy du nhiing
kho khan, thach thuc cua cong tac tham muu
trong bdi canh méi dé co thé c¢o duoc su lua
chon cac giai phap phu hgp cho cong tac tham
muu cta co quan, t6 chirc, don vi, ca nhan
minh, nhdm gép phan phat trién nganh, linh
vuce, dat nude.

Thir séu, &y manh nghién ctru phat trién cac
ting dung cong nghé va giai phap chuyén doi s
ndi chung, chuyén doi s sir dung trong cong
tac tham muru néi riéng. Tich cuc thic day hop
tac qudc té, trao doi chuyén giao cong nghé vé
san xudt, img dung va phat trién cong nghé s,
tao co hoi “di tat don dau” nhimg thanh tu vé
chuyén ddi sb dé tmg dung vao phan tich, tong
hop dir liéu, xay dung phuong an chinh sach,
nham nang cao hiéu qua cong tac tham muu.

Thir bay, xay dung, hoan thién cac co so dir
liéu nén tang qudc gia dé co thé khai thac va
lam can ¢t cho hoat dong du bao va tham muu
chién luge. Dé bao dam hiéu qua sir dung cua
cac co so dit liéu qudc gia ndy, can tién hanh
xdy dung nén tang tich hop, chia sé¢ dir liéu
giita cac hé thong thong tin ¢ trung wong va dia
phuong; hé thong lién thong giri, nhan vin ban
dién tir; hé thong xé4c thue dinh danh dién ti;
lién thong gitra cac hé thong chimg thyc chir
ky s6 chuyén dung cta Chinh phu va chit ky
s6 cong cong; Cong thanh toan quéc gia... dé
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bao dam dir li€u, thong tin dugc thong sudt
gitra cac cap.

Thir tdm, tao co ché thuc day viéc md, chia
sé dir licu cho céac co quan hanh chinh nha nudc
trong hé théng cho x& hoi va doanh nghiép, dé
c6 thé tan dung, khai thac gia tri cua dir li¢u
trong thuc hién du bdo va tham muu. Dir li¢u
khac voi cac dang vat chat thong thudng, khi
chia sé thi gia tri s& ting 1én chi khong mat di.
Vi véy, dit lidu s6 hudng dén chia sé mién phi
gilra cac co quan nha nudc, voi nguoi dan va
doanh nghiép, trén co s¢ bdo dam an toan, an
ninh thong tin theo quy dinh cua phap luat, tir
d6 gia ting chat liéu cho cong tac tham muu dat
chat lugng va bam sat thuc tién 0
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